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Programas Presupuestarios del afio 2025.

I. Nombre del Programa Presupuestario

e T 01 Administracion Eficiente de los Servicios de Salud en los diferentes Niveles
de Atencion Médica

.| Unidad responsable

e Direccion General

Il. Objetivo General
¢ Qué se va a realizar y para qué se va a realizar?

e Brindar servicios de salud oportunos e integrales a la poblacién derechohabiente,
para contribuir a preservar la salud, garantizando el ejercicio efectivo de los
recursos.

lll. Objetivos Especificos
¢ Qué es lo que se va a realizar?

e Otorgar el acceso efectivo a servicios de salud con calidad, eficiencia y
oportunidad mediante la atencion médica a los derechohabientes.

e Eficientar la gestion publica para transparentar el ejercicio y destino de los
recursos, Impulsando la Transparencia y Rendicién de Cuentas.

¢ Administracién de Gestién Financiera.

IV. Concordancia o relacion con el Plan de Desarrollo

e Plan Estatal de Desarrollo 2023-2029: Eje 3 Desarrollo Humano

e Objetivo 3.4. Salud Popular

e Brindar atencién integra, oportuna, eficiente y de calidad, basada en un modelo de
prevencion y promocion a la salud fisica, mental y social para los
Derechohabientes.

V. Diagnéstico de la situacion social y/o descripcion del problema

e Deficiente prestacion de los servicios de salud en los diferentes niveles de
atencion meédica a los derechohabientes del Instituto de Servicio Médico para los
Trabajadores de la Educacién del Estado de Coahuila.

VI. Reglas de operacion y otros instrumentos normativos que regulen la operacion
del programa

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos



e Ley de Servicio Médico de los Trabajadores de la Educacion del Estado de
Coahuila

e Ley General de Salud

e Ley Estatal de Salud

VII. Identificacion y cuantificacion de la poblacién

VIL.I Poblacién potencial Identifique a la poblacion que presenta el problema.
¢ Habitantes de Coahuila

VILII Cuantificacion de la poblacion potencial

Valor Unidad de Medida

3,146,771 Personas

VILIII Criterios de focalizaciéon

Criterios de focalizacion Justificacion

Los derechohabientes,
afiliados y aportantes al

Instituto de Servicio Médico Poblacién que de manera directa es
para los Trabajadores de la beneficiaria del programa
Educacién del Estado de

Coahuila

VILIV Poblacion objetivo

e Los derechohabientes, afiliados y aportantes al Instituto de Servicio Medico para
los Trabajadores de la Educacion del Estado de Coahuila

Valor Unidad de Medida

44016 personas (aprox)

VIL.V Atributos de la poblacion objetivo

Valor Unidad de Medida

44016 personas (aprox)




VIl Presupuesto original asignado, presupuesto modificado, presupuesto ejercido y
origen de los recursos

Nombre de la Devengado y

Bireceion Original 2025 Modificado 2025 pagado 2025
Instituto de
Servicio Médico
para los Se reportara en los|Se reportara en los
Trabajadores de la $609,015,062.65 informes de avance de|informes de avance

Educacién del gestion financiera y |de gestidn financiera y
Estado de cuenta publica 2025 cuenta publica 2025
Coahuila de
Zaragoza




‘@) SnTE]l | Presupuesto basado en Resultados
S Ejercicio 2025

instituto de Servicio Médico para los Trabajadores de la
Educacion del Estado de Coahuila.

Presupuesto basado en Resultados del
Ejercicio Fiscal 2025
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Presupuesto basado en Resultados
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|.- PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS 2025

El PbR es el proceso que integra de forma sistematica, consideraciones sobre los resultados v el impacto de la ejecucion
de los Programas presupuestarios (Pp) y de la aplicacién de los recursos asignados a éstos. Lo anterior con el fin de elevar
fa calidad de los bienes y servicios publicos, cuidando la asignacién de recursos particularmente a los que sean prioritarios
y estratégicos para obtener los resultados esperados por parte de las instituciones publicas.

Con base en la legislacion y normatividad descrita con anterioridad, se elaboré el Presupuesto basado en Resultados 2025:

a) Metodologia de Marco Ldgico
b) Matriz de Indicadores para Resultados
c) Fichas técnicas de los indicadores

A continuacion, se presenta el detalla de dichos elementos:

Pagina 3 de 40



Presupuesto basado en Resultados
Ejercicio 2025

a) La Metodologta de Marco Loglco MML es una herramienta que facilita el | 0 de co tualizacion, «
-iecucion, monitoreo y evaluacion de Pp. Para la adecuada aplicacion de Ia MML deben seguirse de forma ordenada y
cronologlca Ias S|guaentes etapas

Definicion del problema

v invoiucrados, la cual que tiene

Consisten en identificar a partir de un diagnostico la situacion no de
posibilidades de ser resuelta a través de la accion gubernamental del Pp.

Situacion no deseada

Programa Presupuestario (Pp): Admi d en los Diferentes Niveles de Atencion

1. La poblacion derechohabiente demanda servicios con mayor oportunidad y calidad (Necesidades de Salud No Satisfechas)

2. Deficiente Infraestructura y Equipamiento Clinicas Servicio Médico (Situacién No deseada)

3. Deficiente Estructura Administrativa y Operativa (Situacién No deseada)

4. Ausencia de Programas de Prevencién de Enfermedades. (Situacién No Deseada)

5.- Gasto deficiente no sostenible (Situacién No Deseada)

6. Falta de Pago Oportuno de Cuotas y Aportaciones (Situacién No deseada)

Definicién del problema del Pp: Administracién Eficiente de los Servicios de Salud en los Diferentes Niveles de Atencion
Medica.

Definicion del Prob!ema dot P p: A

Eficiente de los Servicios de Salud en los Diferentes Niveles de Atencion

Los Derechohablentes deI Instituto de Serv10|o Medlco para Ios Trabajadores
de la Educacion Publica del Estado de Coahuila y de sus Instituciones
Educativas del Estado y particulares.

Atencién medica insuficiente en la prestacién de los servicios de salud a los
2.- Problematica central derechohabientes del Instituto de Servicio Médico para los Trabajadores de
la Educacion del Estado de Coahuila y particulares.

1.- ¢Cual es la Poblacién o area de
Enfoque?

Limitacion en la Prestacion de los Servicios de Salud a la Poblacion
Derechohabientes del Servicio Médico para los Trabajadores de la
3.- Magnitud del Problema. Educacion.

Deficiente Oportunidad y Calidad en la Prestacion de Servicios en los
Diferentes niveles de Atencién Medica.

Insuficiente infraestructura Hospitalaria y Administrativa.

Deficiente prestacion de servicios de salud en los diferentes niveles de
4.- Definicion del Problema. atencion medica de derechohabientes del Instituto de Servicio Médico para
los Trabajadores de la Educacién del Estado de Coahuila y particulares.
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W%“’%’“&Q Presupuesto basado en Resultado:
Ejercicio 2027

wt . TN

2. Analisis del problema

Para el andlisis del problema se identifican las causas v los efectos detect , lo anterior mediar

El problema es el tronco, las causas son las raices y los efectos la copa del arbol (la informacion se debera expresar en
sentido negativo).

ARBOL DE PROBLEMAS

Atencién medica insuficiente en la pres Ia Educacion del

EFECTOS:
Incremen nla
Sobredemandae to N -
i L, atencion i Insuficiente
Insatisfaccion en la o Ausencia de
o, especializada; Infraestructura
Prestacion de . Programas de Hospitalaria
(Atencién Medicay o Enfermedades .p ) ¥
) ) diagndsticos, Equipamiento.
hospitalaria) o,
rehabilitacion.
Limitado acceso a le{tlaC|on e.n o Limitacion de Limitada
los Servicios de =iEncion de Gigros programas de Estructura de
Atencion Medica a SerV|c-|os prevencion de Personal Medico
. Especializados P
los usuarios. ) enfermedades. y de Enfermeria.
Médicos.
Limitacién en la Prestacion de Servicic ' idad y Calidad en la Prestacién de Servicios
Derechohabientes del Institutc Salud de Nivel Bdsico.

Deficiente prestacion de servicios de salud en los diferentes niveles de atencién medica de derechohabientes del Instituto de Servicio Médico para los Trabajadores de la
_Educacién del Estado de Coahuila y particulares.

CAUSAS:
- o Deficiente Insuficiente -
Deficiente atencién Chbariurs de Capacidad Operativa y Deficiente
alos Servici Funcional en los estructura
derechohabientes ervicios Servicios Apoyoyde administrativa y
Especializados Diagnostico operativa
Escaso Personal
e - Medicoy
Falta de Servicios Falta de Servicios .
- ) . . Paramédico.
Falta de Servicio Atencion Medica Odontologia,
Urgencias. Curativay Rehabilitacién de
Hospitalari orioy R -
pitalaria Laboratorio y Rayos iRsuficiants
Servicio de
Ambulancia.

Pagina 5 de 40



Presupuesto basado en Resultados
Ejercicio 2025

1. Definic

cion del objetivo

Para la deﬂmuon del objetivo se traducen el problema en objetivo, las ca s en medios nter
fe ¢ ' os. El objetivo es el tronco, los medios son las raices 'y los flnes la copa deI arbol (Ia mformauon

se debera expresar en sentldo positivo).

ARBOL DE OBIE'HVOS

FINES
Disminucion en la .
Demanday ) . Cubrir
) L, atencion Suficiente X
Satisfaccionen la . . Necesidades de
. especializada; Mejores Programas Infrestructura X .
Prestacion de K . Equipo Medico
L R consulta, de Enfermedades Hospitalariay
(MendonMedicy diagnosticos, Equipamiento yre
icos, 3
e quip Transporte.

hospitalaria)

rehabilitacion.

Acceso a los Mejora la atencion Adecuados Mejor Estructura periddico a
Servicios de de ciertos Servicios, programas de de Personal . .
. ) o . . Equipo Medico,
Atencion Medica a Especializados prevencion de Medicoy de Mobiliario y
los usuarios. Médicos. enfermedades. Enfermeria. .
Equipo
Vehicular.

Mantenimiento

MEDIOS:

: " Adecuada ’ : .

Mejor atencion a Mejor Capacidad Mejor estructura
)

o5 Cobertura de Operativa y Funcional en administrativa
d hohab Servicios los Servicios Apoyo yde mi Y
erechohabientes e i ; operativa.
Especializados. Diggnostico: P

Disponibilidad de

Adecuados Disponibilidad de .
. . L, Servicios
Servicios de Servicios Atencion .
K ) R Odontologia,
Urgencia alos Medica Curativay e
K ) i Rehabilitacion de
Usuarios Hospitalaria

Laboratorio y Rayos X

Mayor Personal
Medicoy
Paramédico.

Pagina 6 de 40

Mejor Servicio de
Ambulancia.




Presupuesto basado en R(’%!iﬁd{ii%a
Ejercicio 2025

4. Seleccion de alternativa

Consisten en analizar, valorar y seleccionar las opciones de accidn dgrar | tivos del Pp, lo anterior
considerando Ias restricciones que apliquen en cada casoy verlflcando su fact|b|hdad Iega| técnica y presupuestaria de las
alternativas (Se seleccionan los medios mas viables del arbol de objetivos).

Matriz de Alternatlvas Pp Admnmstraaon Ef|C|ente de los SerV|C|os de Salud en los D;ferentes vaeles de Atenaon Medica.

Ponderacion

1. Mejorar la calidad
de los servicios de . N
i salud en beneficio a ' '
los Derechohabientes.

2. Asegurar la
sostenibilidad con un
gasto eficiente y una
mayor recaudacion.

3. Administracion
eficiente de la Gestidn 3 3 3 3 3 3 18
Financiera.

Escala:1=peor, 2= Intermedio,3= Mejor.

A
w
W
w
(S 8]
o
e
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Presupuesto basado en Resultados
Ejercicio 20

£
g
Aor

Consisten en

la coherencia entre el pr

asi como la secuencia Ioglca (vertlcal) entre los mismos, esto comparando Ia cadena de medlos objetivos-fines selecaonada

SIMa SUs causasy e fecto

i6n de la Estructura Analitica del Programa presupuestario (EAPp)

e medies v fiy

en el punto numero 4, con la cadena de causas-problema-efectos que les corresponden.

Estructura Analitica del Pp: Administracion Eficiente de los Servicios de Salud en los Diferentes Niveles de Atencion Medica.

PROBLEMATICA: (Proviene del érbol de problema)

SOLUCION: ( Proviene del arbol de objetivos)

EFECTOS:

FINES:

1. Limitado acceso a los Servicios de atencién Medica a los usuarios.

1. Acceso a los Servicios de atencion Medica a los usuarios.

2. Limitacién en la atencién de ciertos Servicios Especializados Médicos.

2. Mejora la atencién de ciertos Servicios Especializados Médicos.

3. Limitacién de programas de Prevencién de enfermedades.

3. Adecuados programas de prevencion de enfermedades.

4. Limitada Estructura de Personal Médico y de Enfermeria.

4. Mejor Estructura de Personal Médico y de Enfermeria.

5. Sobredemanda e Insatisfaccion en la prestacion de (Atencion Medica 'y
hospitalaria)

5. Demanda y Satisfaccion en la prestacion de (Atencion Medica y
hospitalaria)

6.Incremento en la atencion especializada; consulta, diagnésticos,
rehabilitacion.

6. Disminucién en la atencidn especializada; consulta, diagndsticos,
rehabilitacion.

7. Insuficiente Infraestructura Hospitalaria y Equipamiento.

7. Suficiente Infraestructura Hospitalaria y Equipamiento.

PROBLEMA

OBJETIVO

Poblacién:

Poblacion:

Derechohabientes que demandan los Servicios de Salud, del Instituto de
Servicio Médico para los Trabajadores de la Educacion Publica del Estado de
Coahuila y de sus Instituciones Educativas del Estado.

Derechohabientes que demandan los Servicios de Salud, del Instituto de
Servicio Médico para los Trabajadores de la Educacion Publica del Estado
de Coahuila y de sus Instituciones Educativas del Estado.

Descripcion del Problema:

Descripcion del resultado esperado:

Deficiente prestacion de servicios de salud en los diferentes niveles de atencion
medica de derechohabientes del Instituto de Servicio Médico para los
Trabajadores de la Educacién del Estado de Coahuila y Comunidad en general.

Contribuir 2 asegurar el acceso efectivo a los servicios de salud, con
calidad, eficiencia, y oportunidad mediante la atencién medica de los
derechohabiente de Instituto del Servicio Médico para los Trabajadores
de la Educacion del Estado de Coahuila

Maghnitud (Linea Base)

Magnitud (Resultado Esperado)

Cobertura parcial de la prestacion de los servicios de salud otorgados

Cobertura total de la prestacion de los servicios de salud otorgados.

CAUSAS

MEDIOS

1. Deficiente atencion a los derechohabientes

1. Mejorar la atencion a los derechohabientes

2. Deficiente Cobertura de Servicios Especializados

2. Adecuada Cobertura de Servicios Especializados.

3. Insuficiente Capacidad Operativa y Funcional en los Servicios Apoyo y de
Diagnostico

L

3. Mejor Capacidad Operativa y Funcional en los Servicios Apoyo y de
Diagnostico.
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Presupuesto basado en Resulta
Ejercicio 2

4. Deficiente estructura administrativa y operativa

4. Mejor estructura administrativa y operativa.

5. Falta de Servicio Urgencias.

5. Adecuados Servicios urgencia a los Usuarios

6. Falta de Servicios atencién Medica Curativa y Hospitalaria

6. Disponibilidad de Servicios atencion Medica Curativa y Hospitalaria

7. Falta de Servicios odontologia, rehabilitacion de Laboratorio y Rayos X

7. Disponibilidad de Servicios Odontologia, Rehabilitacion de Laboratorio
y Rayos X

8. Escaso Personal Médico y paramédico.

8. Mayor Personal Médico y paramédico.
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6. Elaboracion de la MIR

Consiste en est de
componentes y actividades, el cual contiene

Lieg

et iair

or el Pp a parti

cumplimiento de los objetivos.

uestario, construyendo un resunien |

~rrat
Yarrat

L vo de fin, propdsito,
s que son factores externos al programa que influyen en el

Construccién de la
MIR Pp: MIR
Medi
Solucién
Problematica osde
(Proviene del Arbol ('m::d Ni‘v Resumen Narrativo Resul '::: Verifi Supuestos
del Problema) Objetivos) e tado cacié
Clave n
EFECTOS FINES
1. Limitado 1. Acceso a los
acceso a los e
i Servicios de
Servicios de 2 .
Atencién Medica fisncioniMedics
a los Usuarios.
a los Usuarios.
2. Limitacion en 2. Mejorar la
la atencion de atencion de
ciertos Servicios ciertos Servicios
Especializados Especializados
Médicos Médicos.
3. Limitacion de 3. Adecuados
programas de Programas de .
prevencién de Prevencién de Regi
enfermedades. Enfermedades. Cob sct’ro
4. Limitada 4. Majorer i er?ur L_'sua usja
estructura de SScR e ade | 0% rios
Personal Medico Personal Contribuir a asegurar el acceso efectivo a la prestacion de los servicios de salud, mediante la atencion médica, con calidad, eficiencia y oportunidad a los los | Que o
y de Enfermeria. Medico y’de derechohabiente de Instituto del Servicio Médico para los Trabajadores de la Educacion del Estado de Coahuila, administracion basada en los principios rectores de Servi dem gem Habilitacion de los servicios de
Enfermeria. FIN | Sequridad social, mediante el fortalecimiento de sus capacidades operativas, financieras, administrativas y de infraestructura, asegurando la sostenibilidad de la | *; anda da | salud en las Unidades de Atencion.
5. Sob(edem_alnda 5. Demanda y Institucion con politicas de gasto eficiente y recaudacion de ingresos , e implementacion de la austeridad y el buen uso de los recursos. Cg;s n el a:ela
:r:?:a;rs;:g:;gﬂn Satisfaccic")r\ en Salu zﬁ)m servi
de Atencion la Pre_stac:lon Qe d cio
) Atencion Medica por
Medica y Hospitalaria
Hospitalaria. Y Pl i fmes
6. Incremento en | 6. Disminucion
la atencion en la atencion
especializada; especializada,
consulta, consulta,
diagnosticos, diagnosticos,
rehabilitacion rehabilitacion
7. Insuficiente 7. Suficiente
Infraestructura Infraestructura
Hospitalaria y Hospitalaria y
Equipamiento. Equipamiento.
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v

Medi
Resul Indi os de
Resumen Narrativo tado " | Verifi Supuestos
Clave cacié
n
PROBLEMA OBJETIVO
Poblacién: Poblacién:
Derechohabiente eDserechohament
s y beneficiarios y oo
que demandan beneficiarios
los Servicios de Qque de"?a.“da"
Salud, del los Servicios de
Instituto de ﬁ:‘;‘:&g‘;’e
Servicio Médico ot -
para los Servicio Médico
Trabajadores de para I(_)s
la Educacién Traba;adqrgs de
Publica del el
Estado de Publica del
g Estado de
inatuianes. " | Coauia y de Aten
Educativas del sus Instituciones cion
Estado Educativas del del
) Estado. % 100
o Repo
Descripcién del A_t’en /;) de fe
Descripcion del Resultado cion os
Probl Esperado. . N N . o3 " iz p gl Dere ugSa
Coriribut OP | Los derechohabientes y beneficiarios del Instituto de Servicio Medico para los Trabajadores de la Educacion del Estado de Coahuila, cuentan con Prestacion de los | Dere | choh : Licencia de operacion en la unidades
) , ontribuir 2 | osI | servicios de salud de manera oportuna, eficiente y con cobertura para todos. choh | abien | [ administrativas
Deficiencia en la asegurar el 10 abie tes Elen .
prestacion de acceso efectivo a nte ue .
servicios de salud | |os servicios de logra gem por
en I?s d:jferentes salud, con do. | anda | M
nivelesae calidad, nel
ca;;encwn medica eficiencia, y servi
. rtunidad
derechohabientes ?np;i:n':e a a cio.
y beneficiarios del o .
Instituto de atencion medica
Servicio Médico | 98 _ los
para los derechohabiente

Trabajadores de
la Educacion del

de Instituto del
Servicio  Médico

Estado de para los

Coahuila y Trabajadores  de

Comunidad en la Educacion del

general Estado de
Coahuila.
Magnitud

Magnitud (Linea (Resultad:

Base): Esperado)

Cobertura parcial
de los servicios de

Cobertura total
de los servicios de
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salud otorgados I salud otorgados. I ] | ]

Medi
indic | °59¢
Resumen Narrativo Resul d Verifi Supuestos
tado | 29" cacié
CAUSAS MEDIOS Clave n
1 Deficiente 1. Mejor %
atencion a los atencion a los porc
Derechohabiente | Derechohabient entaj
S. es. - e de
2. Deficiente 2. Adecuada efect ?13?: R:go
cobertura de cobertura de ivida de esta
Servicios Servicios den los | distic
Especializados. Especializados el " Credibilidad y aceptacion de la
1. Otorgar el acceso efectivo a Servicios de Salud con calidad, eficiencia y oportunidad mediante la atencion médica a los derechohabientes. otorg SEI (} de gestion operativa de las clinicas,
3. Insuficiente 3. Mejor amie C(';;s sg:/i por parte de los Derechohabientes.
capacidad capacidad nto salud | cios
operativa y operativa y de otorg | otorg
funcional en los funcional en los Servi ados: | ados
servicios de servicios de cios
apoyo y apoyo y de
diagnostico. diagnostico. Salu
d.
4. Deficiente 4. Mejorar la Infor
estructura estructura maci
Administrativa y Administrativa y on
Operativa Operativa. finan
5. Adecuado Efici ciera
5. Falta de Servicio de del
- enci )
Servicios de Urgencias alos aen Eficie | Instit
Urgencia. usuarios. el ncia uto
co ejerc en el de
MP N o ) ) . icio y ejerci Se_rvx El personal del Instituto del
ON 2. Eficiente la gestion publica para transparentar el ejercicio y destino de los recursos, Impulsando la Transparencia y Rendicion de Cuentas desti cio cio Servicio Medico administra de
ENT no de Medi forma eficiente los Recursos.
6. Falta de E de los co
Servicios de los recur de
Atencion Medica recur | 98 los
Curativa y sos Trab
Hospitalaria. 6. Disponibilidad ajad
de Servicios de ores
Atencion Medica dela
Curativa, y Educ
Hospitalaria. acion
6. Disponibilidad
;éfvalg;gZe de serwcio's
Odontologia , Odont_qlog_:g,
Rehabilitacion, y 'Lzr;aoe‘a"t‘:flg’" Efici | Grad
Rayos X y enci | ode | Repo
Rayos X aen | Auto | rtes .
. Se provee a la Direccion
8. Mayor la_| matiz | de Financiera, los recursos
8. Escaso Personal admi | acion | Tecn los r ; |
Personal Medico Medico 3. Administracion de la gestion Financiera. nistr | enla | ologi presupuestales necesarios, para el
Paramédico Y. ” desempeno de sus funciones y el
d Parameédico acio | gene | ade personal desempena sus trabaj
n racio | Infor . jo
finan | nde | maci de manera eficiente y correcta.
ciera | Proc on.
esos
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Sost

2025

&

enibil iilea :-2;?; Las entidades aportantes del
idad Pres on Servicio Medico de los
Pres woue | Fina Trabajadores de la Educacion,
upue stgrio neies pagan en tiempo y forma las
aportaciones.
san | oF | a |
Num
ero
de Repo
servic .
ios estad
. istico
| de
ados
2008 derec
hoha ) .
- derec b La confianza de los Derechohabientes
1.1. Servicios de Atencion de consulta externa de medicina general. fioha E|Sent en la calidad del servicio.
bient que
ese solicit
au .| an el
requi )
eren | S€™Vi¢
io por
el
.| mes. -
Cred | servic
ibilid io.
ady Num
acep ero
tacio | de Ripo
nde | servic €
la i0s estad
gesti otorg istico
5 de
o ados derec
ACT oper alos
ativa hoha - hohabi
wi . ., o de derec bient La confianza de los Derechohabientes
DA 1.2. Servicios de Atencion de Consuita Externa de Especialistas. e Kha e eriilaicalidad del servicios
DES clinic b';"‘ que
as, solicit
por U€ | anel
parte | requi | o .
de eren | .
los el mes
Dere | servic ’
choh io.
abie | Num
ntes. | ero
de Repo
.| rte
servic
i0s estad
oton istico
B de
ados
2 los derec
h: . :
derec 20 at La confianza de los Derechohabientes
1.3. Servicios de Hospitalizacion Fohs e|sen erilarcalidad. delisenvicios
bient
es aue
que solicit
an el
requi .
eren | SETVIC
el ) io por
.| mes.
servic
i0.
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ero
dia Repo
servic ue
. estad
ios o
atar istico
B | de
ados
derec
a los
hoha "
e S derec bient La confianza de los Derechohabientes
1.4. Servicios de Cirugia hoha i en la calidad del servicio.
bient e
es e
we solicit
q | an el
requi ]
servic
eren | o
el P
.| mes.
servic
io.
Num
ero
Repo
de
servic fe
X estad
ios i
otorn istico
B | de
ados
derec
a los
hoha .
o . . derec bient La confianza de los Derechohabientes
1.5. Servicios de Estudios de Laboratorio tioha o anlaicalidad delservicio.
bient que
es -
e solicit
9 . an el
requi )
servic
eren | or
el P
| mes.
servic
io.
Num
ero
Repo
de P!
servic e
: estad
ios e
. istico
g de
ados
derec
alos
hoha ) .
. ., derec bient La confianza de los Derechohabientes
1.6. Servicios de Atencion de Consulta Dental. hoha e en la calidad del servicio.
bient que
es s
e solicit
9 . anel
requi :
servic
eren | or
el P
. mes.
servic
io.
Num Repo
ero rte
de estad
servi istico " :
» . . servic La confianza de los Derechohabientes
1.7. Servicios de Atencion de Rayos X e imagenologia ios de enilacalidadidel servicio:
otorg | derec
ados hoha
a los | bient
derec | es
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o
s

hoha que
bient | solicit
es an el
que servic
requi io por
eren | mes.
el
servic
io.
Num
ero
Repo
de P
: rte
servic
: estad
ios e
otorg istico
de
ados
derec
a los
hoha y .
i . : derec ) La confianza de los Derechohabientes
1.8. Servicios de Atencién en Urgencia. bient . -
hoha en la calidad del servicio.
) es
bient e
es L
e solicit
a .| an el
requi .
servic
eren | . por
el
.| mes
servic
io.
4
sesio Plani
1.9 Programas de Capacitacion. nes lla de
mens | asiste | Interés de los Usuarios en los
uales | ntes Programas
Varia
cione
s del
perio
do de
los Infor
gasto | maci El personal del Servicio  Medico
2.1. Administracion del ejercicio presupuestario utilizados para el pago de servicios personales s por | on administran de forma eficiente los
conce | finan | recursos publicos
pto ciera
Avan | de
ces servic
Finan | ios
ciero | perso
sdel | nales
ejerci | Varia
cio cione
de s del
los perio
recur | do de
s0s. | los
asto Infor
f por maci El personal del Servicio  Medico
2.2. Administracion del ejercicio presupuestario utilizados para la adquisiciéon de materiales, suministros. cance on administran de forma eficiente los
pto finan | recursos publicos
ciera
de
mate
riales,
sumi
nistro

S
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«

1+ Resultados

jercicio 2025

Varia
cione
s del
perio
do de
los Infor
gasto | maci El personal del Servicio Medico
2.3. Administracion del ejercicio presupuestario utilizados para adquisicion de adquisicion de servicios generales. s por | on administran de forma eficiente los
conce | finan | recursos publicos
pto ciera
de
servic
ios
gener
ales
Varia
cione
s del
perio
do de
los
gasto
A
maci El personal del Servicio Medico
2.4. Administracion del ejercicio presupuestario utilizados para adquisicién de adquisicion de Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles Z:o on administran de forma eficiente los
N finan | recursos publicos
Biene .
. ciera
Mueb
les
Inmu
ebles
e
Intan
gibles
Eficie
ncia
recau | Repo
Eficie | datori | rte de
ncia | a del | eficie | Las entidades aportantes pagan en
3.1. Administracion de ingresos ordinarios recau | ejerci | ncia tiempo y forma las aportaciones
dator | cio recau | ordinarias.
ia (ingre | dator
sos ia
ordin
arios)
Eficie | Repo
Eficie | ncia | rtede
ncia | recau | eficie Las entidades aportantes pagan en
3.2. Administracion de ingresos de otras cuentas por cobrar ejercicios anteriores recau | datori | ncia tiempo y forma las aportaciones de
dator | adel | recau ejercicios anteriores..
ia ejerci | dator
cio ia
Eficac | Acuse
Trans |
pare iaen de
. la Recib
ncia - .
emisi ido
de :
S . i ’ . " 6n de del
3.3. Emisién de informacién financiera (informes mensuales, trimestrales y anuales) Infor i Congr
maci .
én infor eso ) B !
Finan mvacx del Las areas del Servicio Mgdnco proveen
ciera on Estad los recursos necesarios para la
finan o emision de informacién financiera.
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Tt )
A s

ciera.
Acuse
de
Rendi | Eficac | Rece
cion iaen | pciéon
3.4. Cumplimiento de Auditorias de los Entes Fiscalizadores. de Cump de
Cuen | limie | Audit
tas nto. orias | Las dreas del Servicio Medico proveen
atend la informacién necesaria para la
idas.. atencion de Auditorias.
Rendi | Eficac | ACt@
cion iaen de
. Junta
3.5. Acuerdos en Junta Gobierno de Cump de
Cuen | limie bi Las dreas del Servicio Medico proveen
tas nto. G:_?’o‘.e los informacion necesaria para
presentacion ante la Junta de
Gobierno.
Eficac
aen Acuse
la
Trans | publi - .
L Publi
pare | cacid -
ncia nde | 3°
3.6. Publicacion de Informacion en la Plataforma Nacional de Transparencia. de la la nl:n
fer | 10000 | prar
maci maci
on. onde zrma
Trans ::Ilo Las dreas del Servicio Medico proveen
paren : los informacién necesaria para su
cia. publicacién de informacion.
Repo
rte de
trans
paren
cia,
Rendi | Cump | acces
cion limie | oala | Lasareas del Servicio Medico proveen
3.7. Publicacion de informacion publica. de nto infor informacion inherente a sus
Cuen para maci actividades.
tas trans ony
paren | prote
tarla | ccion
infor de
maci | datos
on. ICAI
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3.8. Mecanismos de Control Interno.

Avan
ce de
plimi
ento

Progr
ama
de
Contr
ol
Inter
no,
Progr
ama
de
Integr
idad,
Progr
ama
de
Andlis
isy
Admi
nistra
cion
de
Riesg
0s.

Plan
Anual
de
Contr
ol
Inter
no

Informes de Control Interno.
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5, construyendo un resumen narrativo de fin, proposito,

Consiste en establecer el Pp a |
supuestos que son factores externos al programa que influyen en el

componentes y actividades, el cual contlene indicadores, medios de wrcﬁ(auor‘ y los
cumplimiento de los objetivos.

Datos de identificacion del programa

Programa: T01-Administracion Eficiente de los Servicios de Salud en los diferentes niveles de Atencion Medica.

Unidad Administrativa

Direccion General
responsable:

Direccion General de Area Financiera y Contabilidad, Direccion General de Area de Recursos Humanos, Direccion General de Area Recursos Materiales, Direcciéon General de Area de Prestaciones
a Derechohabientes, Direccion General de Area Médica, Direccion General de Area de Asuntos Juridicos, Unidad de Transparencia.

2. DESARROLLO SOCIAL

Unidades Coadyuvantes:

Clasificacién Funcional del

3. D
Gasto: 2.3.SALU

2.3.2 Prestacion de servicios de salud a la persona

Clasificacion Programatica: | T. Aportaciones a la Seguridad Social.

Presupuesto aprobado

60 2.65
sotah $609,015,06

Alineacién a la Planeacién

Plan Estatal de Desarrollo 2023 - 2029: Eje 3 Desarrollo Humano

Objetivo 3.4 Salud Popular

Plan Estratégico Institucional: Brindar atencién integral, oportuna, eficiente y de calidad, basada en un modelo de prevencion y promocion a la salud fisica, mental, y social para los Derechohabientes.

MEDIOS DE

NIVEL RESUMEN NARRATIVO 1é INDICADOR VERIFICACION

SUPUESTOS

Contribuir a asegurar el acceso efectivo a la prestacion de los servicios de salud, mediante la atencion
médica, con calidad, eficiencia y oportunidad a los derechohabiente de Instituto del Servicio Médico

para los Trabajadores de la Educacion del Estado de Coahuila, administracién basada en los principios Registro de usuarios que

Cobertura de los servicios de Habilitacion de los servicios de salud

Fin rectores de seguridad social, mediante el fortalecimiento de sus capacidades operativas, financieras, demandan el servicio por ) -,
e . ) s L . salud otorgados en las Unidades de Atencién.
administrativas y de infraestructura, asegurando la sostenibilidad de la Institucién con politicas de mes.
gasto eficiente y recaudacién de ingresos , e implementacion de la austeridad y el buen uso de los
recursos.
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Los derechohabientes del Instituto de Servicio Médico para los Trabajadores de la Educacion del Estado | Atencién del. 100% de los ) . . L .
- : o . - § Reporte  de  usuarios | Licencia de operacion en las unidades
Propdsito de Coahuila, cuentan con Prestacion de los servicios de salud de manera oportuna, eficiente y con | Derechohabientes que demandan ) . )
. atendidos por mes. administrativas.
cobertura para todos. el servicio.
< : . Informacion  estadisti redibilidad n
Componente | Acceso efectivo a servicios de salud con calidad, eficiencia y oportunidad mediante la atencién | Cobertura de los servicios de tick | Sradis ¥ wceptacin  de. la
1 médica a los derechohabientes, otorgado salud otorgados te gestion operetiva de las clinicas, poe
v servicios otorgados parte de los Derechohabientes.
- Numero de servicios otorgados a -, e . .
Actividad e - . . R Informacion estadistica de | La confianza de los Derechohabientes
Aplicacién de servicios de atencién de consulta externa de medicina general los derechohabientes que - . L
1.1 . . servicios otorgados en la calidad del servicio.
requieren el servicio.
o Numero de servicios otorgados a o . ’ "
Actividad L - . . | Informacion estadistica de | La confianza de los Derechohabientes
Aplicacion de servicios de atencion de consulta externa de especialidades. los derechohabientes que . . -
1.2. . .. servicios otorgados en la calidad del servicio.
requieren el servicio.
. Numero de servicios otorgados a o s . .
Actividad L - R ; Informacion estadistica de | La confianza de los Derechohabientes
Aplicacién de servicios de Hospitalizacion los derechohabientes que - X .
1.3. . . servicios otorgados en la calidad del servicio.
requieren el servicio.
- Numero de servicios otorgados a ., L ) )
Actividad L L _ . Informacion estadistica de | La confianza de los Derechohabientes
Aplicacion de servicios de Cirugia los derechohabientes que e ; s
1.4. . . servicios otorgados en la calidad del servicio.
requieren el servicio.
. Numero de servicios otorgados a i . . .
Actividad L . ) . ; Informacion estadistica de | La confianza de los Derechohabientes
Aplicacion de servicios de Estudios de Laboratorios los derechohabientes que . . o
1.5. . - servicios otorgados en la calidad del servicio.
requieren el servicio.
. Numero de servicios otorgados a L . , )
Actividad o o - . Informacion estadistica de | La confianza de los Derechohabientes
Aplicacién de servicios de atencion de Consulta Dental los derechohabientes que - . .
1.6. . - servicios otorgados en la calidad del servicio.
requieren el servicio.
. Numero de servicios otorgados a .. . i .
Actividad o - » . Informacion estadistica de | La confianza de los Derechohabientes
Aplicacion de servicios de Atencion de Rayos X los derechohabientes que - ) L
1.7. . .. servicios otorgados en la calidad del servicio.
requieren el servicio.
_ Numero de servicios otorgados a . - . .
Actividad L . . R & Informacion estadistica de | La confianza de los Derechohabientes
Aplicacion de Servicios de Urgencia. los derechohabientes que - ) -
1.8 . . servicios otorgados en la calidad del servicio.
requieren el servicio.
Actidat Administracion de Programas de Capacitacion 4 sesiones mensuales listy ge asistensia - [Intsies de fos WsManios feni Hos
1.9. g P : DADO023 Rev 04 Programas
Componente | Gestién publica eficiente para transparentar el ejercicio y destino de los recursos, | Eficiencia en el ejercicio de los | informe  de  Gestién | Administrar de forma eficiente los
2 Impulsando la Transparencia y Rendicion de Cuentas, implementada recursos Financiera recursos econémicos.
Variaciones del periodo de los ., El personal del Servicio Médico
- - . o . - . o Informe de Gestion o n
Actividad 2.1 | Administracién del ejercicio presupuestario utilizados para el pago de servicios personales. gastos por concepto de servicios Financiera administran de forma eficiente los
personales. recursos publicos
Variaciones del periodo de los y El personal del Servicio Médico
- . o L . - e . . Informe de Gestion o -
Actividad 2.2 | Administracidn del ejercicio presupuestario utilizado para la adquisicion de materiales, suministros. gastos por concepto de administran de forma eficiente los

materiales, suministros.

Financiera

recursos publicos
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Variaciones del periodo de los

Informe de Gestion

El personal del Servicio Médico

Actividad 2.3 | Administracion del ejercicio presupuestario utilizado para adquisicion de servicios generales. gastos por concepto de servicios Financiera administran de forma eficiente los
generales. recursos publicos
. ) L . - N . . Variaciones del periodo de los . - 5o
- Administracién del ejercicio presupuestario utilizado para adquisicion de bienes muebles, inmuebles e Informe de Gestion administran de forma eficiente los
Actividad 2.4 | . . gastos por concepto de muebles, . . g
intangibles. . . . Financiera recursos publicos
inmuebles e intangibles
‘ Las entidades aportantes pagan en
Componente ; Informe de Gestion tiempo y forma las aportaciones
‘| Administracién de Gestion Financiera, implementada lance presupuestario - LDF :
3 2 e je presoe Financiera ordinarias, el déficit y la
recuperacién de préstamos
T : .. Las enti rtant
. s » . e Eficiencia recaudatoria del Informe de Gestion ) Iatiesape €s p.agan en
Actividad 3.1 | Administracién de ingresos ordinarios G e L g R tiempo y forma las aportaciones
ejercicio (ingresos ordinarios) Financiera e
ordinarias.
S L . S " e ’ L Las entidade n
. Eficiencia en la recaudacion de ingresos de otras cuentas por cobrar de ejercicios anteriores Eficiencia recaudatoria del Informe de Gestion K SRpBAmES p.agan &n
Actividad 3.2 R X ) tiempo y forma las aportaciones
ejercicio Financiera ot
ordinarias
Acuse de recibido del . - .
— - Las areas del Servicio Medico
o & i : P . . ) Eficacia en la emision de la Congreso del Estado y :
Actividad 3.3 | Emisién de informacion financiera (informes mensuales, trimestrales y anuales) . e ) I proveen los recursos necesarios para
informacion financiera acuerdos de la junta de g i x aa .
, la emision de informacion financiera
gobierno
Actividad o o o o o Acuse de Recepcion de Las areas del Servicio Médico proveen
34 Cumplimiento de Auditorias de Entes Fiscalizadores. Eficacia en Cumplimiento. AuilibGiTEs atendliias. la informacién necesaria para la
atencién de Auditorias.
N Las areas del Servicio Médico
ct:;ws ; Realizacion de sesiones del Consejo de Administracion Eficacia en Cumplimiento. Acta de Sesion Ordinaria proveen los informacion necesaria
e para presentacion ante el Consejo de
Administracion
petvigad Publicacién de Informacién en la Plataforma Nacional de Transparencia Ehicaeidien 'a publicacionide o Camprotanis e Las éreas del Servicio Médico
3.6. ublicacion ce fnfo ! @ r acio P ‘ Informacién de Transparencia. procesamiento proveen la informacion necesaria
para su publicacion de informacion.
Porcentaje de
. e cumplimiento de Las areas de Servicio Médico
Actividad S " i e e . Cumplimiento en transparentar la - . . i
Publicacién de informacién Publica de Oficio para Transparencia ) o evaluacion de las entregan y/o difunden la informacion
3.7. informacion L . -
obligaciones de inherente a sus actividades
transparencia
Programa de Control Interno,
Actividad Programa de Integridad REPRRENIE SRt
Aplicacion de Mecanismos de Control Interno. & g o Trimestral de Control Informes de Control Interno.
3.8. Programa de Analisis y

Administracién de Riesgos.

Interno F-DAD-070 Rev 02
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Estrategia de Cobertura de los Programas presupuestarios

Cuantificacién

Definicién Conceptualizacion :
Aiio Mujeres | Hombres
Descripcion: Derechohabientes
Localizacion geografica: Coahuila de Zaragoza
Los Derechohabientes del Instituto de Servicio Médico diciembre
para los Trabajadores de la Educacién Publica del Caracteristicas socioeconémicas: Personal activo y jubilado del magisterio 2025 26,169 17,445
Estado de Coahuila. perteneciente a la Secc 38 del Sindicato Nacional de los Trabajadores de la
Educacidn, que percibe un salario o una jubilacién, asi como sus beneficiarios.
Caracteristicas geograficas: Habitantes de Coahuila de Zaragoza

Poblacién Objetivo Meta de Cobertura Anual Porcentaje de Cobertura Anual
Afo Mujeres Hombres Afio Mujeres Hombres Afo Mujeres | Hombres
diciembre 2025 26,169 17,445 diciembre 2025 26,169 17,445 dic;:':sb'e 60% 40%
Poblacién Objetivo Horizonte de Mediano Plazo (+ de 1 y hasta 3 afios) fisraonte Ue I;a:g:sl)’lazo i
Ao Mujeres Hombres Aio Mujeres Hombres Afio Mujeres | Hombres
diciembre 2025 26,169 17,445 diciembre 2025 26,169 17,445 dic;z':: " 60% 40%
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a) Nombre del indicador
b) Definicién del indicador
c) Método de calculo

d) Frecuencia de medicién
e) Unidad de Medida

f) Metas

NOMBRE

Fin T01-2025-01 servicios de

el Pp se elabora una f

Cobertura de los

salud otorgados

DEFINICION
: DEL
INDICADOR

Mide la
variacion con
respecto a los

proyectado del
ano, respecto
de los servicios
otorgados a los
derechohabient
es

FICHA TECNICA DE INDICADORES
ASCENDENTE PARAMETROS

METODO DE
CALCULO

(Servicios médicos
otorgados en el

_ ejercicio actual /

Servicios médicos
proyectados en el
afo actual) * 100%

/

DE

DESCENDENT SEMAFORIZACI

E

Ascendente

ON !
Resultado
aceptable: que
se cumpla la
meta en un rango
del 90% al 100%
Resultado en
observacién: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 70% y 89%
Resultado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%

icha tecnics, las cuales deberdn contener al menos los siguientes elementos:

FRECUEN
CIA DE

MEDICION

Trimestral

UNIDAD
DE
MEDIDA

Porcentaje

LINEA
BASE

Resultado
s del
cierre del
Ejercicio
2024

META
'S

100%
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Resultado
aceptable: que
se cumpla la
meta en un rango

Mide el del 90% al 100%
. porcentaje de (clinicas, Resultado en
.::)eor:/t:ng: I(:)esl clinica_s, |aborat_orios y observacion: que Resultado
Herechohablent laboratorios y hospitales se cumpla s del
Propésito | T01-2025-02 es que hospitales que funcionando / Ascendente parcialmente la | Trimestral | Porcentaje | cierre del | 100%
domaddar o se encuentran | clinicas, laboratorios meta en un rango Ejercicio
SaPALLS funcionando, y hospitales del 70% y 89% 2024
: respecto del existentes) * 100% Resultado
total existentes inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%
Resultado
aceptable: que
se cumpla la
meta en un rango
Mide el del 90% al 100%
porcentaje de Resultado en
todos los b observacion: que Resultado
Componente Cobertura de los | servicios de o(tf:';;valg:;sldseef\?it;gs se cumpla : s del
1 T01-2025-03 | servicios de salud que se de salud que se Ascendente parcialmente la | Trimestral | Porcentaje | cierre del | 100%
salud otorgados debieron de estimé otorgar) *100 meta en un rango Ejercicio
otorgar de 9 del 70% y 89% 2024
acuerdo a la Resultado
estimacion inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%
. Resultado
Mide el
porcentaje de las AEepiaRie: GuSIe
Cobertiiradsl consultas (consul.ta.s externas de cumpla la meta en BesiltEdes
- medicina general un rango del 90% .
servicio de externas de otorgadas / consultas al 100% del cierre
- . ) : o
Actividad 1.1 | T01-2025-04 cogsulta(;e_xfterna medlcmz g;neral de medicina general Ascendente Resultado en Trimestral | Porcentaje = de! _ 100%
= n;: |C||na qlée sf e |edron que se estimo otorgar) observacion: que J;g;'ilo
genera e otorgar de 100 se cumpla

acuerdo a la
estimacion

parcialmente la

meta en un rango
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del 70% y 89%
Resultado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 90%

Mide el al 100%
porcentaje de (consultas externas de Resultado en
Cobertragel | Soneates, | espocilsdes e e
Actividad 1.2 | T01-2025-05 | consulta externa | especialidades otorg:)c(itzf n/acsogzuhas Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
especg?idades qzz 2$o?§::edrgn ESPeCIAlicaqes (Ue o8 rréegla%r:/ou;] §;°zo Ej;(r)czlzlo
acuerdo a la estimo otorgar) *100 Resultado
estimacion inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%
Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 90%
0,
Mideel Resultado en
RRNSERIS] (servicios de observacion: que Resultados
servicios de e et : :
Cobertura del hospitalizacion hospitalizacion se cumpla del cierre
Actividad 1.3 | T01-2025-06 servicio de I otorgados / servicios Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
hospitalizacion q otoraar de de hospitalizacion que meta en un rango Ejercicio
acue? doala estimo otorgar) *100 del 70% y 89% 2024
) hy Resultado
Bsumacion inaceptable: que
se cumpla

parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%
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Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 90%

al 100%

Mide el Resultado en
Coberuradel | semicis de | (servicios de cirugia e cumpla "ol ciorre.
Actividad 1.4 | T01-2025-07 servicio de cirugia que se doet?,]rg:;?as"/z:;rg::):e Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
cirugia cLebleron otorgar estimd otorgar) *100 meta er; un rar;go Ejercicio
e acuerdo a la del 70% y 89% 2024
estimacion Resultado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%
Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 90%
Mide el al 100%
porcenta'Je dedes (servicios de estudios Resultaéo.en
Sobedura delos servicios de i Babaratotie observaciéon: que Resultados
o estudios de . se cumpla del cierre
Actividad 1.5 | T01-2025-08 Sezmgi'gss gee laboratorio que oto(rj%aggtiéiiir\geclos Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
laboratorio se debieron laboratorio que se meta en un rango Ejercicio
otorgar de . del 70% y 89% 2024
acuerdo a la estima otorgar) 100 Resultado
estimacion inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%
Resultado
Mide el aceptable: que se
Coperrade. | " sy ge”” | senios doconsuta e o
atencion en Consulta Dental Dental otorgados / al 100% del ciems
Actividad 1.6 | T01-2025-09 Consulta de i servicios de consulta Ascendente Rexiita dooen Trimestral | Porcentaje del 100%
Dental K otorgar de Dental que se estimo observacion: que Ejercicio
acue?do ala otorgar) *100 se cumpl.e\q 2024
estimacion parcialmente la

meta en un rango
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del 70% y 89%
Resultado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 90%

Mide el al 100%
porcentaje de los e Resultado en
Cobertura de servicios de (seN:ﬁ;(;S gﬁoﬁaﬁs N observacioén: que Resultados
atencion en los Rayos X e Otfrga dgs / ser%icios se cumpla del cierre
Actividad 1.7 | T01-2025-10 servicios de Imagenologia de Rayos X e Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
Rayos X e que se debieron Imagenologia que se meta en un rango Ejercicio
Imagenologia de otorgar de estimé otorgar) *100 del 70% y 89% 2024
acuerdo a la Resultado
estimacion inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%
Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 90%
. al 100%
porcxltg?ee(;e los bResuIta‘(?O.en Resultad
Cobertura de servicios de (servicios de urgencias ° s:;v:frlggl.aque deesluci:rrzs
- T01-2025- | atencionen los | Urgencias que se | otorgados / servicios Ascendente parcialmente la | Trimestral | Porcentaje del
Actividad 1.8 11 servicios de debieron de de urgencias que se meta en un rango Ejercicio 100%
Urgencias a?:hoer?dag gela estimé otorgar) *100 del 70% y 89% 2024
estimacion . Resuliads
inaceptable: que
se cumpla

parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%
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Actividad 1.9

i
i
e

ot i
i

pe

T01-2025-12

Porcentaje de
avance del
programa de
capacitacion

Mide el
porcentaje de
avance del
programa de
capacitacion

(numero de sesiones
de capacitacion
otorgadas / numero de
sesiones de
capacitacion
programadas) *100%

Gt
L
Bl

Bt

Ascendente
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Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 90%

al 100%
Resultado en
observacion: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 70% y 89%

Resultado

inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango

Trimestral

b€

Porcentaje

n Resultados
Ejercicio 2025

Resultados
del cierre
del
Ejercicio
2024

. )%;a i

100%




Variaciones del

Mide la variacion

(presupuesto de

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 80%

al 100%
Resultado en

periodo de los de gasto Egresos Devengado obsse;v:lj:[[:sl.aque R de;ué}::iroes
Actividad 2.1 | T01-2025-14 c%?::teop?tgcc)jre C:;?irtﬂf)oa?g(?; len d%r(e:saggxcle(;tlogg / Ascendente patrcialmente la Trimestral | Porcentaje & de! _ 100%
Servicios el Presupuesto | Egresos Aprobado doet m deelaG%rl/ou; ;%?,20 J;BZ':'O
Personales. de Egresos 2025 | Capitulo 1000) *100% Resiiltado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%
Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 70%
al 100%
Variaciones del . o Resultado en
. Mide la variacion (presupuesto de e
Pestospor | degasto | Egresos Devengado S gl el cierre.
Actividad 2.2 | T01-2025-15 concepto de c ap’ro:)aczigodoe ! d?j‘ Capitulo tZOé)O d Descendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
adquisicion de apiio =i (RSUBEEID meta en un rango Ejercicio
. el Presupuesto | Egresos Aprobado del o o
Materiales y | 4o Eqresos 2025 | Capitulo 2000) *100% UEAE O I 8975 2024
Suministros. 9 P ° Resultado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 49%
Resultado
aceptable: que se
Variaciones del | Mide la variacion (presupuesto de cumpla la meta en asiiados
periodo de los de gasto Egresos Devengado un rango del 70% dis] eiarre
H 0,

Actividad 2.3 | T01-2025-16 gastas poy ap'robado del del Capitulo 3000 / Descendente al 10075 Trimestral | Porcentaje del 100%
concepto de Capitulo 3000 en Presupuesto de Resultado en Eiercicio
Servicios el Presupuesto | Egresos Aprobado del observacioén: que 1202 4

Generales de Egresos 2025 | Capitulo 3000) *100% se cumpla

parcialmente la
meta en un rango

Pagina 29 de 40




del 50% y 69%
Resultado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 49%

Resultado
aceptable: que se
cumpla con la
meta en un rango
del 70% | 100%.

Variaciones del . 2 T Resultado en
periodo de los Mlded‘laagv:sr;zcmn Eéféﬁ:%j:vsé?\;: dio Observacion; que Resultado
gastos por s se cumpla del cierre
Actividad 2.4. | T01-2025-17 concepto de C:&;ﬁ?:gg:; Ien dslr::f;:’;tiogg Descendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
Muebles, meta en un rango ejercicio
nuenies. e | o EresueR | Cees o
intangibles. 9 P ° Resultado
inaceptable: que
se cumpla

parcialmente en
un rango del 0% al
49%

Pagina 30 de 40



Eficiencia en la

Mide la eficiencia

enla
recaudacion de
los ingresos
ordinarios con
respecto al total

(monto de ingresos

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 80%

al 100%

Resultado en
observacion: que

ddd Resultados
: ordinarios recaudados .
- recaudacion de de' los_mgresos en el gjercicio se cumpla . . del cierre
Actividad 3.1 | T01-2025-19 . ordinarios que se Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
los ingresos 2025/monto de e
afdinafios deben recaudar ingresos devengados) meta en un rango Ejercicio
en el ejercicio o 9 *100% 9 del 60% y 79% 2024
el total de los ° Resultado
ingresos inaceptable: que
establecidos en se cumpla
el presupuesto parcialmente la
2025 meta en un rango
del 0% al 59%
Resultado
aceptable: que
se cumpla la
meta en un
Mide la rango del 80% al
L eficiencia en la . 100% Resultado
Eficiencia en la . (monto de ingresos .
o recaudacién en en observacion:
recaudacion de o de otras cuentas por
) el ejercicio que se cumpla Resultado
lhigressde actual, de los cabrar recalidados arcialmente la s del
. T01-2025- | oftras cuentas . ' en el ejercicio Ascendente | P , . . o
Actividad 3.2 ingresos de meta en un Trimestral | Porcentaje | cierre del | 100%
20 por cobrar de 2025/monto de o o
. cuentas por iy rango del 60% y Ejercicio
Jercl cobrar de gresos 79% Resultado 2024
anteriores e devengado) *100% . .
ejercicios inaceptable: que
anteriores se cumpla
parcialmente la
meta en un
rango del 0% al
59%
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Mide el grado de

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 95%

al 100%
Resultado en

. cumplimiento de | . o i observacion: que Resultados
Erf:i::icc;')lﬁ 32 :: la emision de la ('grfr?imgc}'?:fj;::gg;a se cumpla del cierre
Actividad 3.3 | T01-2025-21 : B informacion . Ascendente parcialmente la | Trimestral | Porcentaje del 100%
informacién : financiera que se Lo
firanciors financiera que se debié de emitir) *100% meta en un rango Ejercicio
debe de del 60% y 94% 2024
presentar Resultado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%
Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 95%
al 100%
Mide el grado de Resultado en
Eficacia en el cumplimiento de | (numero de auditorias observacion: que Resultados
cumplimiento de | atencion de las | atendidas /nimero de se cumpla del cierre
Actividad 3.4 | T01-2025-22 Auditorias de auditorias auditorias solicitadas Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
Entes realizadas por los por los Entes meta en un rango Ejercicio
Fiscalizadores Entes Fiscalizadores) *100 % del 60% y 94% 2024
Fiscalizadores Resultado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%
Resultado
. Mide el grado de aceptable: gue se
g uégf:g?;i?;?‘ 32 cumplimiento de | (numero de sesiones (i::\":g:?glc? (;r:t;’;/: Resultados
Sosibnas la obligacion de | que se deben llevar a al 100% . . del cierre
Actividad 3.5 | T01-2025-23 ordinarias del celebrar sesiones cabo / nimero de Ascendente Resultado e Trimestral | Porcentaje del 100%
Consejo de ordinarias del sesiones que se observacion: que Ejercicio
realizaron) *100% y 2024

Administracion

Consejo de
Administracion

se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
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del 60% y 94%
Resultado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 95%

al 100%

e ol Resultado en
c . cumplimiento de . il
umplimiento en la carga de (nfumero de car;gasdde observacmnl. que Rdeslultados
la publicaciénen | . o informacion realizadas se cumpla el cierre
Actividad 3.6 | T01-2025-24 la Plataforma ;ir;f%m:)am%nrrig / numero de cargas Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
Nacional de ah Ia%laytaforma que se deben de meta en un rango Ejercicio
Transparencia Nzzional de realizas) *100% de:QGO%l y d94% 2024
. esultado
Transparencia inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%
Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 95%
al 100%
Mide el Resultado en
c - cumplimiento en (numero de observacioén: que Resultados
umplimiento en . . ;
. la publicacion de tiempo y.forn_ug 'pubhcacm')nes se cumpla _ . del cierre
Actividad 3.7 | T01-2025-25 informacisn de de la publicacién | realizadas / nimero de | Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje . de! . 100%
Transparencia en Internet de la | publicaciones que se meta en un rango Ejercicio
Informacién deben realizar) * 100 del 60% y 94% 2024

Publica de Oficio

Resultado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%
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Actividad 3.8

T01-2025-26

Grado de avance
en el
cumplimiento de
los mecanismos
de control interno

Mide el grado de
avance en el
cumplimiento de
los mecanismos
de control interno

(numero de programas
implementados /
numero de programas
que se deben de
implementar) *100

Ascendente

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 95%

al 100%
Resultado en
observacion: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 60% y 94%

Resultado

inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre
del
Ejercicio
2024

100%
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se cumph 1a meta en un
rango del 90% al 100% ,
= :,‘n ’ : .
s L e
meta en mmgg del 704 | [Trimestral | Porcentaje Ejs::ild 100% | 158.70%
_y 89% Resultado . - o
inaceptable: que se L , 2024

161.35%

149.03% 173.76%

cumpla parciaimente la
meta en un rango del Bﬁk
1 79%

R«uludo aeapuhk
wcumpiau meta en un

el afio actual) * 100% |

Resultados
- del cierre
Trimestral Porcentaje del
- Ejercicio
2024

100% 95% 90% 90% 90%

 Ascendente | 12 en un rango del 70%
ySS% Resultado
: que se
cmxp!n parciafmnnmh
meta en un rango del 0%
. al7%

. : - - e G = — Resultado aceptable: que
: - | secumplalametaen un .

> - . rango del 80% al 100% .
i - Mide el porcentaje de Resultado en ‘Resultados
e cqbsm;nﬂos todos los servicios |  (servicios desalud | observacion: que se o ~ del cierre |
Componente 1 | T01-2025-03 | “""“ﬂ:‘;‘&‘r; 5 ot::lg:::;uiss:rviﬁosd& Ascendente cm“g:“mr‘zmﬁ& Trimestral | Porcentaje del 100% | 158.70% | 149.03%

- o e otorgar) “100 : ¥ 89% Resultado vt

; inaceptable: que se

hohabientes |
“que demandanel

servicio.

Propésito m-zomz

173.76% | 161.35%

de acuerdoala
estimacion .
- = cumpla parcialmente la
. meta en un rango del 0%
al 79%

Resultado aceptable: que
Siieral 4 se cumpla la meta en un
ide el porcentaje de rango del 90% al 100%
(consultas externas de "

s e || ncicna genra Lot iy
que se debieron de otorga_das / consultas de Ascendente la meta en un rango del Trimestral Porcentaje del Ejercicio 100% 132.35% 116.58% 133.88% | 130.84%
otorgar de acuerdo a la medicina general que se 70% y 89% Resultado 2024

¥ X estimo otorgar) *100 .

estimacion inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un
rango del 0% al 79%

Cobertura del

. servicio de consulta

Actividad 1.1 T01-2025-04 externa de medicina
general
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I

gt

ol

Mide el porcentaje de

(consuitas externas de

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 90% al 100%

‘Cobertura del consultas externas de especialidades otorgadas / Resultado en observacion: Resultados
g g servicio de consulta | especialidades que se que se cumpla parcialmente . del cierre i .
Actividad 1.2 T01-2025-05 extemaide debieron de otorgar de g:n:;l;z :;(teesrniz dsz Ascendente la meta en un rango del Trimestral Porcentaje del Ejercicio 100% 129.83% 117.13% 133.81% | 113.72%
especialidades acuerdo a la e;imé otor ar)q"100 70%y 89% Resultado 2024
estimacion 9 inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un
rango del 0% al 79%
Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
Mide el porcentaje de " rango del 90% al 100%
Cobertura del servicios de hospita(liszearc‘:lilc(':::legfga dos / Resultado en observacion: Resultados
Actividad 1.3 1101-2025 servicio de hospitalizacion que se servicios de Ascendente que se cumpla parcialments Trimestral Porcentaje p bl 100% 102.11% 85.63% 103.07% | 93.68%
-06 hospitalizacion debieron otorgar de hospitalizacion que estimé la meta en un rango del del Ejercicio
P acuerdo a la P photaia! ?100 70% y 89% Resultado 2024
estimacion 9 inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un
rango del 0% al 79%
Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
. : rango del 90% al 100%
N:grevﬂgg::gﬁgige (servicios de cirugia Resultado en observacion: Resultados
L Cobertura del otorgados / servicios de que se cumpla parcialmente : . del cierre o,
Actividad 1.4 T01-2025-07 servicio de cirugia otorq:? :: :z.?:rd%na - hospitalizacion que estimé Ascendente la meta en un rango del Trimestral Porcentaje del Ejercicio 100% 126.42% 100% 112.50% 38.71%
9 estimacion otorgar) *100 70%y 89% Resultado 2024
inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un
rango del 0% al 79%
Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
Mide el porcentaje de rango del 90% al 100%
Cobertura de los los servicios de (slzggrc;;i%eo?::;ggaossdle Resultado en observacion: Resultados
Actividad 1.5 T01-2025-08 Sezmldc:g: g: esn;c:::ssged:aatg::s:]orlo servicios de estudios qe' Ascendente qu‘ea z?e:’:rgslﬂ np?args\(l)n;eer;te Trimestral Porcentaje dglelli;:e'?éir; ° 100% 208.15% 207.13% | 288.81% 243.46%
laboratorio otorgar de acuerdo a la laboratootgcra Z:J)e :%Oestumo 70% y 89% Resultado 2024
estimacion 9 inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un
rango del 0% al 79%
Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
Mide el porcentaje de : rango del 90% al 100%
Cobertura de los servicios de (sggﬁgig?g?g::?a Resultado en observacion: Resultados
Actividad 1.6 T01-2022-09 atencion en sg%r;f;i,graol?i?;?égfge servicios de consqltq Ascendente qulz fnee‘::";g'snpf;ﬁgén;ee'rte Trimestral Porcentaje dgle [IE;:el?élr; b 100% 115.69% 101.90% 134.01% | 105.88%
Consulta de Dental acuerdo a la Den:)atlc’c:u:r)st.e1 gcs,tlmo 70% y 89% Resultado 2024
estimacion 9 inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un
rango del 0% al 79%
Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
Mide el porcentaje de . rango del 90% al 100%
Cobertura de los servicios de Rayos | rfw?gr;::)?zg?: gzgz‘;(o: / Resultado en observacion: Resultados
atencion en los X e Imagenologia que p que se cumpla parcialmente . del cierre "
Actividad 1.7 T01-2025-10 servicios de Rayos | se debieron de otorgar sler:\\gcs:;lje iRaaygz )s(ee Ascendente la meta en un rango del Trimestral Porcentaje del Ejercicio 100% 130.61% 138.77% 160.73% 90.57%
de acuerdo a la 9 0gia q 70%y 89% Resultado 2024

X e Imagenologia

estimacion

estimo otorgar) *100

inaceptable: que se cumpla
parciaimente la meta en un
rango del 0% al 79%
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L

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
Mide el porcentaje de rango del 90% al 100%
Cobertura de los servicios de (Servicios de urgencia Resultado en observacion Resultados
Actividad 1.8 T01-2025-11 atse;s;::?o:ij:)s d:ggeergﬁlitg:geaiede 3:3;%2?::{1596';’e'°;°;ig$ Ascendente qult: fneef:rgginpraarﬁ::iﬁ“e Trimestral Porcentaje | del ;Egazr;:icio 100% 100% 89.06% 181.48% | 193.29%
urgencia acuerdo a la otorgar)*100 70% y 89% Resultado
estimacion inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un
rango del 0% al 79%
Resuiltado aceptable: que
se cumpla la meta en un
" (nimero de sesiones de rango dal 90% al 1007." .
P:\r/c;?‘r::t:j:;e Mide el porcentaje de capacitacion otorgadas / qizszétiﬂ;z?ao;aiigﬁgné R d‘zucl::g:s
Actividad 1.9 | T01-2025-12 programa de avance del programa numero de _sesﬁc_mes de Ascendente la meta en un rango del Trimestral Porcentaje del Ejercicio 100% 100% 100% 100% 100%
capacitacion de capacitacion S L 70%y 89% Resultado 2024
programadas) inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un
rango del 0% al 79%
100.15% 113.40% 120.54% | 103.03%
Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
0 0y
Variaciones del Mide la variacién de (presupuesto de Egresos Rrango del.e0%eial 100/."
: : esultado en observacion: Resultados
periodo de los gasto aprobado del Devengado del Capitulo ue se cumpla parcialmente del cierre
Actividad 2 1 T01-2025-14 | gastos por concepto Capitulo 1000 en el 1000 / Presupuesto de Ascendente g ) t pia p del Trimestral Porcentaje del Ejercici 100% 99.29% 101.61% 115.07% | 105.28%
de Servicios Presupuesto de Egrescs Aprobado del 5 t;ne a2 enaun fango ce el Flercicio
Personales Egresos 2025 Capitulo 1000 )*100% 60%y 79% Resultado 2024
inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un
rango del 0% al 59%
Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
Variaciones del . . , rango del 70% al 100%
periodo de los Mide |a variacion de {présupuesto de Egrgsos Resultado en observacién: Resultados
astos por concepto gasto aprobado del Devengado dsl Capitulo ue se cumpla parcialmente . del cierre 108.90%
Actividad 2.2 T01-2025-15 gd dp P dp Capitulo 2000 en el 2000 / Presupuesto de Descendente q ) t pia p del Trimestral Porcentaje del Eiercici 100% 78.66% 95.78% 127.36% e
e adquisicion de Presupuesto de Egresos Aprobado del a 2ne a enoun rango de el Ejercicio
materiales, Egresos 2025 Capitulo 2000)*100% 50% y 69% Resultado 2024
suministros inaceptable: que se cumpla
parciaimente la meta en un
rango del 0% al 49%
Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
Variaciones del Mide la variacion de (presupuesto de Egresos rango del 70% al 100?/." .
periodo de los gasto aprobado del Devengado del Capitulo mesuliada e? obse(vlacmn, F;eslul_tados
Actividad 2.3 | T01-2025-16 | gastos por concepto Capitulo 3000 en el 3000 / Presupuesto de Descendente qu[c: :nee(t:la‘lzs anpraargaon;erlne Trimestral Porcentaje 4 leEcnerre_ 100% 128.01% 159.53% 137.27% | 94.61%
de Servicios Presupuesto de Egre§os Aprobado del 50% y 69"/:‘ ResSIta deo 2 Zéezr‘::lmo
Generales Egresos 2025 Capitulo 3000)*100% inaceptable: que se cumpla

parciaimente la meta en un

rango del 0% al 49%
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basado en Resultados

Ejercicio 2025

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
Variaciones del . o rango del 70% al 100%
periodo de los “g;i?;aa;raorf:é%n di? ;g:vs:g:ae::)o ddeT gg;?'su?g Resultado en observacion: Resultado
Actividad 2.4 T01-2025-17 gastg: ;(:ei?gge‘)m Capitulo 5000 en el 5000 / Presupuesto de Descendente qu; ic‘aett::rgglznpraarﬁsén;z?te Trimestral Porcentaje dg‘e !Iigf:;'i‘zo 100% 14.76% 556.99% 30.48% | 15.97%
inmuebles ' Presupuesto de Egresps Aprobad.o del 50% y 69% Resultado
intangibles. Egresos 2025 Capitulo 5000 )100 inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un
rango del 0% al 49%
13,903,90 | 44,874,224. | 68,210,1 | 73,129,6
2.80 26 91.82 52.09
Mide la eficiencia en la Resultado aceptable: que
recaudacion de los se cumpla la meta en un
ingresos ordinarios con . rango del 80% al 100%
(monto de ingresos iy
Eficiencia en la rﬁip?i%:ﬁzﬁ: ;ﬁ):’s ordinarios recaudados en Ezs;e"izfnerao’:;sriglanﬁfrgé R deeslucli‘:fdrgs
Actividad 3.1 | T01-2025-19 | recaudacién de los g dar | © fercicio 2025/monto de | Ascendente | 942 ° Sl P ol Trimestral | Porcentaje | (GFOOT® | 100% | 9211% 9030% | 93.51% | 104.40%
ingresos ordinarios | 94€ S€ deben recaudar | e ¢ o8 devengados 8 Sta orl unirangoice del Ejercicio
en el ejercicio o el )*100% 60%y 79% Resultado 2024
total de los ingresos inaceptable: que se cumpla
establecidos en el parcialmente la meta en un
presupuesto 2025 rango del 0% al 59%
Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
Eficiencia en la Mide la eficiencia en la . rango del 80% al 100%
recaudacion de recaudacion en e o(tr";:néz:nstalr;%grsgzgz : Resultado en observacion: Resultados
o 2 3 ingresos de otras ejercicio actual, de los L que se cumpla parcialmente . : del cierre o,
Actividad 3.2 | T01-2025-20 cuentas por cobrar ingresos de cuentas r;c(:):;tg/i;gc::oegeellnefé:g:;o Ascendente a meta en un rango del Trimestral Porcentaje del Ejercicio 100% 43.49% 0.00 0.00 0.00
de ejercicios por cobrar de devengado )*1 80% 60%y 79% Resultado 2024
anteriores ejercicios anteriores 9 inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un
rango del 0% al 59%
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s’

Mide el grado de

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 95% al 100%

Eficacia enla cumplimiento de la (informacion financiera Resultado en observacién: Resultados
emision de la emision de la emitida / informacion que se cumpla parcialmente " del cierre )
Actividad 3.3 T01-2025-21 informacion informacion financiera | financiera que se debio de Ascendents la meta en un rango del Trimestral Porcentaje del Ejercicio 100% 100% 100%. 100% 100%
financiera que se debe de emitir)*100% 60% y 94% Resultado 2024
presentar inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un
rango del 0% al 59%
Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
Mide el grado de : e rango del 95% al 100%
Eficacia enel cumplimiento de (ar:::;::loag?n?]‘:::g'daes Resultado en observacion: Resultados
Actividad 3.4 T01-2025-22 Aﬁg:frlig:'zguégg s augitti?ggr:edjifasdas laudéo:ias Fs_olicilgad(ajs por Ascendente qulz fnee?:';]glsnpfar:gaé";zl“e Trimestral Porcentaje d:‘e Iligfgz ° 100% 100% 100% 100% 100%
Fiscalizadores por los Entes 0s En 65.1 Bsoc?/;za ores) 60% y 94% Resultado 2024
Fiscalizadores inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un
rango del 0% al 59%
Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
Cumplimiento en la Mide el grado de ) ) rango del 95% al 100?/9
celebracion de cgmp!rmuento dela (numero de sesiones que Resultado en obsewacson: Resultados
Actividad 3.5 | T01-2025-23 sesiones ordinarias ::;:gig‘;’grilengi'j:’;e‘l :Srgsgeg;'z;zf; g:z%é Ascendente | %49 ;eef:'gg'ﬁ n"f’;‘ga(')”;ee’l“e Trimestral | Porcentaje dglelace'?cr:g o | 100% | 100% 100% 100% | 100%
Angins?z(;iés Consejo de se realizaron) *100% 60% y 94% Resultado 2024
Administracion inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un
rango del 0% al 59%
Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
Mide el cumplimiento rango del 95% al 100%
Cumplimiento en la de la carga de (numero de cargas de Resultado en observacion Resultados
Actividad 36 | T01-2025-24 Plg‘t‘:f'g‘;;c;"gaeg;ﬁ . '”fO”;”?;r‘r‘T’{; R JS;?;T:;:Z;S’;‘:Z?;SS; Ascendente | %8 ;eef:’zg'ﬁnpf;’gami?’e Trimestral | Porcentaje dgf'E‘C;’fggo 100% | 100% 100% 100% | 100%
de Transparencia Plataforma Nacional deben de realizar) *100% 60% y 94% Resultado 2024
de Transparencia inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un
rango del 0% al 59%
Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
Mide el cumplimiento rango del 95% al 100%
Cumplimiento en la en tiempo y forma de (numero de publicaciones Resultado en observacion: Resultados
Actividad 37 | T01-2025-25 ﬂ?g;ﬁg‘;’; o \a publicacior on r;i'&iigi;’n 2‘;’:3:5": Ascendente | 39 fnee‘f;"gg'inpf;ggz‘gte Trimestral | Porcentaje de'Ef;‘?éfi‘.o 100% | 100% 100% 100% | 100%
Transparencia Informacion Publica de deben realizar) * 100 60% y 94% Resultado 2024
Oficio inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un
rango del 0% al 59%
Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
: ’ rango del 95% al 100%
Grado de avance Mide el grado de {numero.ds programas Resultado en observacion Resultados
en el cumplimiento ol implementados / numero que se cumpla parcialmente del cierre
Actividad 3.8 T01-2025-26 d6 losimecanismos cumplimiento de los de programas que se Ascendente a meta en un rango del Trimestral Porcentaje del Ejercicio 100% 100% 100% 100% 100%
de control interno mecanismos de control deben de implementar) 60% y 94% Resuitado 2024

interno

*100

inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un
rango del 0% al 59%
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Resultado aceptable: que se cumpla la
meta en un rango del 90% at 100%
Mide la t médicos
Cobertura de los X S e Resultado en observacion: que se cumpla
el 1 icios
Fin T01-2026-01 servicios deasiug. |10 Provectado del afio, respecto| & ejercicio actual/ Senvic lameta enun rango dei 70% y|  Trimestral Polcentale - | wauacs del Clecry 100%
de los servicios alos| médicos afto del Ejercicio 2024
‘otorgados actual) * 100% 89% Resultado inaceptable: que se cumpla)
parciaimente la meta en un rango del 0% al
9%
. Resultado aceptable: que se cumpla la
Atencién del 100% £ 9 meta en un rango del 80% al 100%
5 Mide el porcentaje de clinicas. linicas, labor:
: . delos y et """,:z“ Resultado en observacién: que se cumpla del oierel
Propésito T01-2026-02 Derechohabientes y la met: rango del 70% | tajt del Ejercicio 2024 100%
quedemandanel | o ooito del total istentes) * 100% 99% Resiauds owcentias: o ve 0 0w
3 existentes exi »
servicio. ) parciaimente la meta en un rango del 0% al
i 8%
= ‘Resultado aceptable: que se cumpla la
- meta en un rango dei 90% al 100%
Mide el de todos. o
Cobertura de los .:ud.“w “b' de salud f Resultado en observacién: que se cumpla del ci
‘Companente 1 servicios de salud Mi"m* w&! . mm!nlqnqu@euuﬂm Ascendente parciaimente la meta en un rango del 70% y| ntaje del 2024
- - ala estimacion otorgar) *100 89% Resultado inaceptable: que se cumplal Ejercicio
= parciaimente la meta en un rango del 0% al
: 79%
Resultado aceptable: que se cumpla la meta en
Mide el porcentaje de las consultas |~ (consultas externas de medicina un rango del 90% al 100% Resultado en
Cobertura del senvicio |y 1a¢ do medicina general que neral otorgadas / consultas de observacion: que se cumpla parcialmente fa Resultados del cierre
Actividad 1.1 T01-2025-04 | de consulta externa de Lt = 2 . Ascendente * e Trimestral Porcentaje ol e
se debieron de oforgar de acuerdo |  medicina general que se estimo meta en un rango del 70% y 89% Resultado del Ejercicio 2024
medicina general . .
ala estimacion otorgar) 100 inaceptable: que se cumpla parcialmente la
meta en un rango del 0% al 79%
Resultado aceptable: que se cumpla la meta en
Mice el porcentaje de consultas (consultas externas de un rango del 90% al 100% Resultado en
Cobertura del senVcio | g, ag de especialidades que s ialidades otorgadas / consultas observacion: que se cumpla parcialmente la Resultados del
Actividad 1.2 T01-202505 | de consuita extema de | o1 peca by espect Larns Ascendente 9 s Trimestral Porcentaje syl gt
debieron de otorgar de acuerdo ala| externas de especialidades que se meta en un rango del 70% y 89% Resultado del Ejercicio 2024
especialidades . x
estimacion estim otorgar) *100 inaceptable: que se cumpla parcialmente la
meta en un rango del 0% al 79%
Resuitado aceptable: que se cumpla la meta en
Mide el porcentaje de servicios de | (567Vei08 de hospializacion un rango del 90% al 100% Resultado en
s il
Actividad 1.3 T01-2025-06 Cobertura def servicio | o iizacion que se debieron otorgados / servicios de Ascendente obesrvacida: que.se clunpia parclaliments’la Trimestral Porcentaje Restitados del clene
de hospitalizacion hospitalizacion que estim olorgar) mela en un rango dei 70% y 89% Resuitado del Ejercicio 2024
otorgar de acuerdo a la estimacion
*100 inaceptable: que se cumpla parcialmente la
meta en un rango del 0% al 79%
Resultado aceptable: que se cumpla la meta en
] un rango del 90% al 100% Resultado en
Cabartura del servicio | 1100 8l porcantaje'de servicios de | (senvciow de cirugia ctorgaos observacion: que se cumpla parcialmente fa Resultados del cier
Actividad 1.4 T01-2025-07 " €% | cirugia que se debieron otorgar de | servicios de hospitalizacion que Ascendente . e Trimestral Porcentaje N cene 100%
de cirugia “ meta en un rango del 70% y 89% Resultado del Ejercicio 2024
acuerdo a la estimacion estimo otorgar) *100
inaceptable: que se cumpla parcialmente la
meta en un rango del 0% al 79%
Resultado aceptable: que se cumpia la meta en;
Mide el porcentaje de los servicios | (servicios de estudios de laboratorio un rango del 90% al 100% Resultado en
Cobertura de 05 | o' dios de laboratorio que se | otorgados  servicios de estudios de observacion: que se cumpla parcialmente fa Resuitados del
Actividad 15 T01-2025-08 servicios de estudios s s o ! Ascendente = pape Trimestral Porcentaje s 100%
e boiro debieron otorgar de acuerdo ata | laboratorio que se estimo otorgar) meta en un rango del 70% y 89% Resultado del Ejercicio 2024
o estimacion 100 inaceptable: que se cumpla parciaimente la
meta en un rango del 0% al 79%
Resultado aceptable. que se cumpla la meta en
Mide e! porcentaje de los servicios un rango del 50% al 100% Resuitado en
Cobertura de atencion | de Consulta Dental que se (servicios de consulta Dental observacion: que se cumpla parciaimente fa Resultados del cier
Actividad 16 T01-2025-09 Skl . o otorgados ' servicios de consulta Ascendente fappoliins s Trimestral Porcentaje . 100%
en Consulta de Dental | debieron otorgar de acuerdo a la . meta en un rango del 70% y 89% Resultado del Ejercicio 2024
Dentai que se estimé otorgar) *100
estimacion inaceptable: que se cumpla parcialmente la
‘meta en un rango del 0% al 79%
Resultado aceptabie: que se cumpla la meta en
Cobertura de atencion | Mide el porcentaie de los servicios (servicios de Rayos X e un rango del 90% al 100% Resultado en
N enlos servicios de | de Rayos X e Imagenologia que se | Imagenologia Otorgados / servicios observacion que se cumpia parcialmente fa Resultados del cierre
T01-2025-1 Ascendent it Porcent 1
ictided 1 DE20e50 Rayos X e debieron de otorgar de acuerdo a la| de Rayos X e Imagenoiogia que se scendente meta en un rango del 70% y 89% Resultado enestral DIECTSS gel Ejercicio 2624 00%
Imagenologia estimacion estimo otorgar) *100 inaceptable: que se cumpla parcialmente la
meta en un rango del 0% al 79%




Cobertura de atencion

Mide ef porcentaje de los servicios

(servicios de urgencias otorgados /

Resultado aceptable: que se cumpla la meta en|
un rango del 90% al 100% Resuitado en
observacion: que se cumpla parciaimente la

Actividad 2.1

T01-2025-14

capacitacion

Variaciones del periodo
de los gastos por
concepto de Servicios
Personales

programa de capacitacion

Mide la variacién de gasto
aprobado del Capitulo 1000 en el
Presupuesto de Egresos 2025

sesiones de capacitacién
programadas)*100%

(presupuesto de Egresos
Devengado del Capitulo 1000 /
Presupuesto de Egresos Aprobado
del Capitulo 1000 )*100%

meta en un rango del 70% y 89% Resultado
inaceptable: que se cumpla parciaimente la
meta en un rango del 0% al 79%

Ascendente

| Resuitado aceptable: que se cumpla la meta en
un rango del 80% al 100% Resultado en
observacion: que se cumpla parciaimente fa
meta en un rango del 60% y 79% Resuttado
inaceptable: que se cumpla parcialmente la
meta en un rango del 0% al 59%

Trimestral

Porcentaje

del Ejercicio 2024

Resultados del cierre
del Ejercicio 2024

Actividad 18 T01-2025-11 enlos senvicis de | de Urgencias que se debieron de | servicios de urgencias Gue se Ascendente s oty o arae del 707y 2% Resuliado Trimestral Porcentaje R:rg?;?gf:gg;;’“ 100%
Urgencias otorgar de acuerdo a la estimacion estimo otorgar) *100 ecptable: que 86 cumple parciskments fa
meta en un rango del 0% al 79%
Resultado aceptable: que se cumpla la meta en
(numero de sesiones de un rango del 90% al 100% Resultado en
Porcentaje de avance | . o) oorcentaje de avance del | capacitacion otorgadas / numero de observacion: que se cumpla parciaimente la Resultados del cierre
Actividad 1.9 T01-2025-12 del programa de Ascendente Trimestral Porcentaje 100%

Actividad 2.2

T01-2025-15

Variaciones del periodo
de los gastos por
concepto de
adquisicion de

Mide la variacion de gasto
aprobado del Capitulo 2000 en ef
Presupuesto de Egresos 2025

(presupuesto de Egresos
Devengado del Capitulo 2000 /
Presupuesto de Egresos Aprobado
del Capitulo 2000 )100%

Descendente

Resultado aceptable. que se cumpla la meta en
un rango del 70% al 100% Resuitado en
observacién: que se cumpla parciaimente la
meta en un rango del 50% y 69% Resultado
inaceptable: que se cumpla parciaimente la
meta en un rango del 0% al 49%

Trimestral

Porcentaje

Resultados del cierre
del Ejercicio 2024

Actividad 2.3

T01-2025-16

Variaciones del periodo
de los gastos por
concepto de Servicios
Generales

Mide Ia variacion de gasto
aprobado del Capitulo 3000 en el
Presupuesto de Egresos 2025

(presupuesto de Egresos
Devengado del Capitulo 3000 /
Presupuesto de Egresos Aprobado
del Capitulo 3000 )*100%

Descendente

Resultado aceptable. que se cumpla la meta en
un rango del 70% al 100% Resultado en
observacion: que se cumpla parciaimente fa
meta en un rango del 50% y 69% Resultado
inaceptable: que se cumpla parciaimente la
meta en un rango dei 0% al 49%

Trimestral

Porcentaje

Resuitados del cierre
del Ejercicio 2024

Actividad 2.4

Actividad 3.1

T01-2025-17

T01-2025-19

Variaciones del periodol
de los gastos por
concepto de Muebles,
Inmuebles e
intangibles

Eficiencia en la
recaudacion de los
ingresos ordinarios

Mide la vanacion de gasto
aprobado del Capitulo S000 en el
Presupuesto de Egresos 2025

Mide la eficiencia en la recaudacion
de los ingresos ordinarios con
respecto al total de los ingresos
ordinarios que se deben recaudar
en el ejercicio o el total de los
ingresos establecidos en el
presupuesto 2025

(presupuesto de Egresos
Devengado del Capitulo 5000 /
Presupuesto de Egresos Aprobado
del Capitulo 5000 )*100%

(monto de ingresos ordinarios
recaudados en el ejercicio
2025/monto de ingresos
devengados )*100%

Descendente

Resultado aceptable: que se cumpla la meta en
un rango del 70% al 100% Resultado en
observacion: que se cumpla parciaimente la
meta en un rango del 50% y 69% Resultado
inaceptable: que se cumpla parcialmente la
meta en un rango del 0% al 49%

Ascendente

Resultado aceptabie: que se cumpla la meta en
un rango del 80% al 100% Resultado en
observacion. que se cumpla parciaimente fa
meta en un rango del 60% y 79% Resultado
inaceptable: que se cumpla parciaimente fa
meta en un rango del 0% al 59%

Trimestral

Trimestral

Porcentaje

Porcentaje

Resuttados del cierre
del Ejercicio 2024

Resultados del cierre
del Ejercicio 2024

Actvidad 3.2

T01-2025-20

Eficiencia en la
recaudacion de
ingresos de otras
cuentas por cobrar de
ejercicios anteriores.

Mide la eficiencia en la recaudacion|
en el ejercicio actual, de los.
ingresos de cuentas por cobrar de
ejercicios anteriores

(monto de ingresos de otras cuentas

por cobrar recaudados en el ejercicio|

2025/monto de ingresos devengado
)*100%

Ascendente

Resultado aceptable. que se cumpla la meta en
un rango dei 80% al 100% Resultado en
observacion: que se cumpla parciaimente la
meta en un rango del 60% y 79% Resultado
inaceptable: que se cumpla parciaimente la
meta en un rango del 0% al 59%

Trimestral

Porcentaje

Resultados del cierre
del Ejercicio 2024




Eficacia en la emision

Mide el grado de cumplimiento de
a emision de fa informacion

(informacion financiera

Resultado aceptable: que se cumpla la meta en
un rango del 95% al 100% Resultado en
observacion que se cumpla parcialmente la

Resuitados dei cierre

mecanismos de control

programas que se deben de

o - o T | X
Actividad 3.3 T01-2025-21 de la informacion financiera que se de emitida/informacion ﬁ:ﬂam:»era que Ascendente meta en un rango del 60% y 94% Resuitado rimestral Porcentaje del Ejercicio 2024 100%
financiera se debio emitir)* 100%
presentar inaceptable que se cumpla parcialmente la
meta en un rango del 0% al 59%
Resultado aceptable: que se cumpla la meta en
Eficacia en el Mide el grado de cumplimiento de (numero de auditorias atendidas un rango del 95% al 100% Resultado en
Actividad 3.4 T01-2025-22 cumplimiento de atencion de las auditorias nimero de auditories solicitadss por] Ascendente observacion: que se cumpla parcialmente la Trimestral Porcentaje Resultados del cierre 100% 10000
Auditorias de Entes realizadas por los Entes los Entes Fiscalizadores) *100 % ‘meta en un rango del 60% y 94% Resultado del Ejercicio 2024
Fiscalizadores. Fiscalizadores es ) inaceptable: que se cumpla parciaimente la
meta en un rango del C% al 59%
Resultado aceptable: que se cumpla la meta en
Cumplimiento enla | .o o grado de cumplimiento de un rango del 95% al 100% Resultado en
celebracibnde | 1, cpiigacion de celebrar sesiones | (NUMe® d€ sesiones que se deben observacién que se cumpla parciaimente fa Resultados del cierre
Actividad 3.5 T01202523 | sesiones ordinarias del . llevar a cabo / numero de sesiones Ascendente o pe Trimestral Porcentaje 100% 100 00%
ordinarias del Consejo de meta en un rango del 60% y 94% Resultado del Ejercicio 2024
Consejo de h que se realizaron) *100% .
Administracion Administracion inaceptable que se cumpla parciaimente la
nistract meta en un rango del 0% al 59%
Resuitado aceptable: que se cumpla la meta en|
Cumplimiento enla | Mide ef delacarga | .o e cargas de informacion un rango del 95% al 100% Resultado en
publicacién enla | de informacion en tiempo y forma . observacion: que se cumpla parcialmente fa Resultados del cierre
Al - dents T 100 %
Einicad.g TO1-202524 | pigtatorma Nacional de| en la Plataforma Nacional de | "°21224as / ntimero de cargas que Ascandents meta en un rango del 60% y 94% Resultado iegosral Pocontale del Ejercicio 2024 s IO
se deben de realizas)*100%
Transparencia Transparencia inaceptable: que se cumpia parciaimente fa
meta en un rango del 0% al 59%
Resultado aceptable: que se cumpla la meta en
00% R
C“"l‘ﬂ'l"c:’:‘::: | Mide el cumplimiento en tiempo y | (numero de publicaciones realizadas os:e:"'c""m‘”' f’;’ljm oo f;:::':‘;;"h Foaiindoe dei cenre
Actividad 3.7 T01-2025-25 i forma de la publicacién en Internet |/ numero de publicaciones que se Ascendente . b Trimestral Porcentaje s 100% 100 00%
informacionde | S 10 8 B ea de Oofcio dbor aaton 5100 meta en un rango del 60% y 94% Resultado de! Ejercicio 2024
Transparencia inaceptable: que se cumpla parcialmente fa
meta en un rango del 0% al 59%
| Resuttado aceptable: que se cumpia la meta en|
kg T T PO Ry e —
Actividad 38 T01-2025-26 plmiento de 195 | cumplimiento de los mecanismos . o8 Ascendente g e ‘z . Trimestral Porcentaje oy - 100% 100 00%

de control interno

meta en un rango del 60% y 94% Result:

del Ejercicio 2024

interno implementar) *100 que se cumpla
meta en un rango del 0% al 59% /
NV
Dr. Jorge Soto Almaguer. Lic. Axel Antonio Ramos Cervantes.
Director General. Director General de Area Financiera y Contabilidad.




