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Introduccioéon

El objetivo del presente informe es dar a conocer las actividades
y acciones realizadas por este Instituto, durante el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de marzo del ano 2024, con la
finalidad de rendir cuentas, mostrando el uso Yy
aprovechamiento de manera eficaz y eficiente de los recursos.
Mediante el uso de datos estadisticos se muestra forma clara y
concisa la labor diaria de la Institucion y el personal que en ella

labora.

Se informa que actualmente contamos con una admipistracion

basada en los principios rectores de seguridad social,

s

el fortalecimiento de sus capacidades operativas, fi

‘®

administrativas y de infraestructura.

Logrando con esto, aumentar la rentabilidad en un entorno d

alta volatilidad, trabajando con un sélido sentido estratégico

obteniendo buenos resultados. Esto lleva al Instituto a mejorar %
la operacion y la productividad de los servicios otorgados a los

Derechohabientes.
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Derechohabientes

La poblacion total de Derechohabientes del Instituto de Servicio Médico para los
Trabajadores de la Educacion del Estado de Coahuila es de 44,597 miembros.

e EI 87.6% es decir 39,070 corresponden a agremiados a la Seccion 38 del
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion

e FEl 9.1% es decir 4,062 derechohabientes corresponden a la Universidad
Auténoma de Coahuila

e EI 3.3% es decir 1,465 corresponden a la Universidad Autonoma Agraria

Antonio Narro.

Derechohabientes por institucion

44, 597 Derechohabientes
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Seccion 38

Beneficiarios
Total
Porcentaje
Asequrados
Beneficiarios
Total

entaje

Asegurados
Asegurad

n

r

Parc

Activos 12,667 15866 28,533 64.0% 369 357 726 1.6% 349 292 641 1.4% 13385 16515 29,900 G

Jubilados
Pensionados

y ‘
Beneficiarios 7,587 2,950 10,537 23.6% 2,200 1,136 3,336 7.5% 547 277 824 19% 10334 4363 14,697 330%
de Pension

{Viudas,
Viudos, etc.) |

Total 20,254 18,816 39,070 87.6% 2569 1493 4,062 9.1% 896 569 1,465 3.3% 23,719 20878 44,597 100%

Relacion de Activos - Jubilados, Pensionados y
Beneficiarios de pension

Por cada Jubilado hay 1.30 Activos C}J’a_)
{
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Estudios actuariales indican que el numero de activos por cada jubilado debe ser

de 6.5 a 1 es decir 6.5 activos por cada jubilado, pensionado y/o beneficiarios de

pension.
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Asequrados

12,667
7,587
20,254

Asegurados

369
2,200
2,569

Asegurados

349
547
896

Asegurados

13,385
10,334
23,719

Porcentaje

63%
37%
100%

Porcentaje

14%
86%
100%

Porcentaje

39%
61%
100%

Porcentaje

56%
44%
100%

Numero de Activo
por cada Jubilado

1.67

Numero de Activo
~ por cada Jubilado

0.17

Namero d

por cada J\bilado

0.6

Numero de Activo
por cada Jubilado

1.30
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Servicios otorgados

131,409 servicios otorgados a los derechohabientes
en el periodo de enero a marzo de 2024

_— EE

| | Piedras

Concepto | Saltilio : Torreon | Monclova | Sabinas N Perifericas Total
, . eqgras
P e _,__I_ SVRTTES, e :
Médicos 7495 | 4624 | 4,708 1,440 2,227 5,869 26,363
generales i :
PR obidi o S SEESRSUSNSITN, NPISRISTSINIT. SIRETERE: EpeoN S
Consultas | | | [
Médicos 5863 | 3065 | 1116 | 805 677 666 12,192
| especialistas | | [
Pacientes ' : |
hospitalizados 267 ! 150 | 84 1 21 0 - 523
Cirugias 87 36 53 0 1 0 187
Partos 4 I 0 1 | 0 0 . 0
I I S i, _
Cesareas | 2 5 2 0 2 0
N S S I
Abortos 1 2 0 0 2 0
Recien i | |
Nacidos 6 | 5 : 3 0 2 0
Ordenes de | . |
aboratore | 1442 | 1072 771 648 408 379
Estudosde | 15,988 | 15859 3255 2128 | 1189 | 2045 | 40444
Estudios de ! !
Reyos X 2356 | 1188 87 127 205 366 4,329
UM | ded | am | 268 282 127 227 2,104
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! Concepto l Saltillo l Torreon ' Monclova | Sabinas F:;e{iras | Periféricas Total
| _ ; egras |
T B s i |
| cuidados | | | -
intensivos | 0 [ 0 | 0 i 0 | 0 ; 0 0
 Neonatales | | . |
Unidad de | | | ,
cuidados | | I
infensives | 1 | 3 | 1 0 0 0 5
adutos | | 1
| . | | | |
Inyecciones | I | i |
y curaciones 156 ' 1,654 | 1,599 E 2,213 711 | 13,941 20,274
| Urgenclas | gga7 | 818 | 1,251 151 | 265 | 0 11,332
Pacientes | | B :. | |
' atendidos en | 67 . 2 ; 0 | 0 0 | 0 69
| quimioterapia | 'l . i
Sesiones de . | .
quimioterapia | 87 | 2 I 0 _ 0 0 ' 0 89
Pacientes i B ' “ T .
atendidos en | 47 ? 0 i 0 ! 0 _ 0 0 47 -
hemodidlisis | ; _ _
Sesonesde 400 | o g o 0 0 493
hemodialisis I | | | T
" Pacentes | | | | ‘
‘atendidosen 297 | 110 | 57 2 9 - 7 512
rehabilitacion ' ! |
| — — = .
| Sesionesde | 5474 | 248 | 221 14 @3 | 168 2,918
Vacunas | 1,082 476 | 180 19 6 0 1,763
! { |
' Defunciones i 14 7 2 0 ! 1 0 24 |
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Concepto  Saltillo

Otras '

| pruebasy |
| estudios

Pruebas y :
| estudios de
| oftalmologia

TOTAL

! . ; Piedras | .. . | -
Torreon | Monclova Sabinas | Periféericas| Total
| _ Negras -

651 i 196 106 18 - 9 | 181 | 1,161

1354 | 85 119 14 65 216 1,823

6,030 24,095 = 131,

49772 | 29,748 = 13,902 7,862

@&@7
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Servicios subrogados

Cirugias subrogadas

Se muestra un seguimiento sobre las cirugias que se realizaron de manera

subrogada durante el periodo de enero a marzo. En total en el primer trimestre del

2024 se realizaron 154 cirugias subrogadas.

Tipo de cirugia enera-marzo 2024
Angiologia Vascular 1
Angioplastia Coronaria 19
Cateterismos Cardiacos 4
Cirugia Cardiaca - Valvulas 1
Cirugias Torax 1
Cirugias de Ginecologia 1
Cirugias Oncolégicas 12

Cirugia Digestiva y Endocrina de 3er Nivel 1 @
Cirugia Trauma 9 (}J/
Artroscopia hombro

Cirugias Trauma/ Rodilla 15
Cirugias Trauma/ Cadera 12

Colocacion de catéter

Neurocirugias
Cirugia General
Urologia 14

Cirugias oftalmologicas 40
Totales 154 \%
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Concentrado de cirugias

El total de Cirugias realizadas por la institucion en el Primer Trimestre del 2024 es

de 341 eventos, siendo:

e 154 de caracter subrogado

e 187 realizadas en nuestras Clinicas Hospitales.

Servicios subrogado

Durante el periodo de enero a marzo de 2024 se expidieron 171 cartas

responsivas para los siguientes conceptos:

Monterrey, Nuevo Leon).

Gammagrama (Estudios y procedimientos de medicina nuclear de tercer

concepto cantidacl
Hospitalizacién (cirugias y procedimientos con los que no cu la 118 @"}
institucion como cirugias de rodilla, columna y hombro. (}
Radioterapia (Estudios y procedimientos de medicina nuclear de tercer nivel
que no se encuentran dentro del Estado y se realizan en la ciudad de
7
\\

nivel que no se encuentran dentro del Estado y se realizan en la ciudad de

)

¥

6
156 sesiones
47
Monterrey, Nuevo Ledn).
Pet-Ct (Estudios y procedimientos de medicina nuclear de tercer nivel que

no se encuentran dentro del Estado y se realizan en la ciudad de Monterrey,
Nuevo Leodn).
Total 171
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Rezago Quirurgico

Numero de pacientes en lista de espera para una intervencion
quirdrgica, clasificados por especialidad

Concepto Cantidad
Radiologia intervencionista 2
Cirugia cardiotoraxica &
' G'és'ffoe”nferoiogia 5
Neu'rocirugl'a T 6
Cirugia General | 8
Cirugia de cadera 9
- cardiologia 10
Algologia | 12
~ Angiologia 13
Ginecologia : ' 14
Otorrinolaringologia R :
Traumatologi’ayOrtopedia | 27
" Tjroleoia : | =
Oncologia ‘

~ Cirugiade Rodilla |
Cirugia de Columna :
Total '

30 :
45
123

355
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Convenios

Actualmente tenemos celebrados 93 convenios con diferentes Hospitales,

Laboratorios, Médicos Especialistas y demas proveedores de servicios de salud.

Especialidades médicas con convenio

Alergologia Ginecologia oncoldgica Oftalmol
: : Gastroenterologia
Anestesiologia | endoscépica Oncolo
Angiologia Hemodinamia Ortodonci

Banco de sangre Hospitalizacion tercer nivel Rayos X

Cirugia general Imagenologia insumos para cirugra
Cirugia plastica reconstructiva Laboratorio e d € equipo para
_ urologia endoscopic

Cirugia Maxilofacial Mamografia Reumatologia
Densitometria Mediclng df?Sirs:ablhtamon Traumatologia

Electromiografia y : : ; oy
NEGHSECRAUEEIER Neumologia | Nefrologia Pediatrica

Ginecologia Neurologia pediatrica
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Medicamento

Grafica de medicamento surtido
(en cantidad de cajas de medicamento)
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Se entregaron a los derechohabientes 69,026 cajas de medicamentos durante

el periodo de enero a marzo de 2024.
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Promedio de abasto de medicamento

El promedio de abasto de medicamentos a los derechohabientes, en el primer

trimestre del 2024 fue del 40%.
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Equipamiento e
infraestructura

Se debe de contar con las instalaciones y equipos necesarios para poder brindar

un servicio de calidad.

A continuacion, se detallan las adquisiciones de equipo realizadas en el peflodo de

enero a marzo de 2024,

Descripcion Cantidad Unidad
Boiler de 40 galones 1 Unidad Torreon
Baumanémetro 1 Unidad Matamoros
Sillas Multiusos 7 Unidad Matamor -
Sillas Multiusos 8 Unidad Nueva Ro:i;\a@\\
Minisplit 3 Toneladas 1 Unidad Monclova _
Impresora 2 Unidad Saltillo

En cuanto al mejoramiento de infraestructura en las unidades del Servicio Médico

se informa que se brindé mantenimiento preventivo y correctivo a los siguiente:

Descripcion Cantidad Unidad
Rehabilitacion 1 Unidad Allende
Rehabilitacion Red Hidraulica | 1 Unidad Allende
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Personal

En lo referente al personal que labora en las Clinicas, Farmacias y Oficinas
Centrales del Servicio Medico para los Trabajadores de la Educacion del Estado
de Coahuila, actualmente se cuenta con un total de 1,505 plazas al 31 de marzo
de 2024.

La distribucion del personal segun su categoria o area de trabajo se desglosa de
la siguiente manera:

Tipo de personal Flazas.al 321032 & W
Manual 211
Tecnico 92
Administrativo 524
Medico 318
Enfermeria 360
TOTAL 1,505

Educacion del Estado de Coahuila =
Primer Trimestre 2024 - = s e
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Administracion

Transparencia

Contestacion en tiempo y forma de las solicitudes de informacion.

100% de cumplimiento en el diagnostico de la informacion publica de oficio.

Organo Interno de Control

\

Se realiz6 la deteccion de necesidades de capacitacion y profesionalizacion
de los Servidores Publicos del Instituto para potencializar la)gbtencion de O\
los Objetivos y Metas del Instituto de Servicio Médico geng '

Programa Anual de Capacitacion para el 2024.

Se reforzé el Programa de Integridad, con la difusion permanente

Cédigo de Conducta y Cédigo de Etica, asi como el seguimiento de |

firmas de la Carta Compromiso.

En las unidades de General Cepeda y Muzquiz, se realizé una inspecci /
fisica para determinar los bienes muebles que no estan en condiciones de
uso u servicio para la operacién del Instituto. Para posteriormente generar

la documentacion correspondiente para la desincorporacion de los Activos.

%
¥
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Informe anual de Control Interno

e El Despacho Auditor Externo emitid la calificacion de la situacion que
guarda el Control Interno del Instituto de Servicio Médico para los
Trabajadores de la Educacion del Estado de Coahuila, con base en el
Marco Integrado de Control Interno emitido por el Sistema Nacional de
Fiscalizacion durante el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2023.

e La entidad presenta un cumplimiento del 90.4% en todos los aspectos

importantes del Marco Integrado de Control Interno.

e Entrega a la Secretaria de Fiscalizacion y Rendicion de
o Informe de Avance de Gestion de Cumplimiento 2
Control Interno del Primer Trimestre del 2024.
o Informe de Avance de Gestion de Cumplimiento a
Integridad de Control Interno del Primer Trimestre del 2024.
o Informe de Avance de Gestion de Cumplimiento al Programa He
Analisis y Administracion de Riesgos de Control Interno Primer
Trimestre del 2024.

Elaboracion y presentacion de informes de
Gestion Financiera

o Informe de Avance de Gestién Financiera
o Informacién Contable
o Informacion Presupuestaria

|
e Entrega de la informacion Financiera del Primer Trimestre del 2024 %

o Informacién Programatica
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o Informacion derivada de las obligaciones de la Ley de disciplina
financiera &

o Carga de la informacion en la Plataforma Mirador Coahuila
o Entrega de informacién contable y financiera al despacho exte
designado por SEFIRC ()
e Entrega de la informacion Financiera correspondiente a la Cuenta
2023.

SEVAC

o Sistema de Evaluacion de Armonizacion table

o Carga de informacion a la Plataforma del SEVAC
' Cuarto Trimestre
2023
96.42
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Evaluacion del proceso
Presupuestal 2024

Cumplimiento en tiempo con la totalidad de las fases de integracion d
proceso presupuestario 2024.

Contenido del Presupuesto de Ingresos y del Presupuesto de Egreso
acuerdo al marco legal aplicable, se cumplid¢ con la integracion de

elementos, 8 de ingresos y 20 de egresos.

Cumplimiento del 100%

[
Instituto de Servicio Médico de los Trabajadores de la Educacién del Estado :'L
de Coahuila

Resultado de la Evaluacion del Proceso Presupuestal 2024

......

Posicion

1/49

Resultado

100%

% DE CUMPLIMILMTO

Integrackén Cantenida

APAATADOS
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Capacitaciones al Personal

Para potencializar la obtencion de los Objetivos y Metas del Instituto de Servicio
Medico, durante el periodo de enero a marzo de 2024, el personal asistidé a los

siguientes cursos y capacitaciones.

e Taller practico de néminas y sus efectos fiscales, impartido por el Colegio

de Contadores Publicos.

¢ Capacitacion a los Titulares de Jefaturas de Enfermeria, Coordipadores de
Medicina Preventiva y Coordinadores de Area Quirtrgica en e/\Programa

Prevensnte.

* Diplomado en Urgencias y emergencias para enfermeria, persona

; e la
Unidad Saltillo. L@

Las acciones llevadas a cabo por este Instituto fueron encaminadas en asegurar
acceso efectivo a la prestacion de los servicios de salud; con calidad, eficie
oportunidad; mediante el fortalecimiento de las capacidades operati
financieras, administrativas y de infraestructura, asegurando la sostenibilidad de la
Institucion con politicas de gasto eficiente y recaudacion de ingresos, basado en la

austeridad y el buen uso de los recursos.

Atentamente
Dr. Jorge Bill Soto Almaguer

gﬂ/

Direct ral del Organismo




