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|.- PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS 2023

El PbR es el proceso que integra de forma sistematica, consideraciones sobre los resultados y el impacto de la ejecucién
de los Programas presupuestarios (Pp) y de la aplicacion de los recursos asignados a éstos. Lo anterior con el fin de elevar
la calidad de los bienes y servicios publicos, cuidando la asignacién de recursos particularmente a los que sean prioritarios
y estratégicos para obtener los resultados esperados por parte de las instituciones publicas.

Con base en la legislacion y normatividad descrita con anterioridad, se elaboré el Presupuesto basado en Resultados 2023:

a) Metodologia de Marco Légico
b) Matriz de Indicadores para Resultados
¢) Fichas técnicas de los indicadores

A continuacién, se presenta el detalla de dichos elementos:
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a) La Metodologia de Marco Légico - MML es una herramienta que facilita el proceso de conceptualizacion, disefio,
ejecucion, monitoreo y evaluacion de Pp. Para la adecuada aplicacion de la MML deben seguirse de forma ordenada y
cronoldgica las siguientes etapas:

1. Definicidn del problema

Consisten en identificar a partir de un diagnodstico la situacion no deseada incluidos sus involucrados, la cual que tiene
posibilidades de ser resuelta a través de la accion gubernamental del Pp.

Situacion no deseada

Programa Presupuestario (Pp): Administracion Eficiente de los Servicios de Salud en los Diferentes Niveles de Atencidn
Medica.

1. La poblacién derechohabiente demanda servicios con mayor oportunidad y calidad (Necesidades de Salud No Satisfechas)

2. Deficiente Infraestructura y Equipamiento Clinicas Servicio Médico (Situacion No deseada)

3. Deficiente Estructura Administrativa y Operativa (Situacién No deseada)

4. Ausencia de Programas de Prevencion de Enfermedades. (Situacion No Deseada)

5.- Gasto deficiente no sostenible (Situacion No Deseada)

6. Falta de Pago Oportuno de Cuotas y Aportaciones (Situacién No deseada)

Definicion del problema del Pp: Administracion Eficiente de los Servicios de Salud en los Diferentes Niveles de Atencion
Medica.

Definicion del Problema del Pp: Administracién Eficiente de los Servicios de Salud en los Diferentes Niveles de Atencion
Medica.

Elementos para la definicion del Problema

Los Derechohabientes del Instituto de Servicio Médico para los Trabajadores
de la Educacién Publica del Estado de Coahuila y de sus Instituciones
Educativas del Estado y particulares.

1.- ¢ Cuél es la Poblacién o area de
Enfoque?

Atencion medica insuficiente en la prestacién de los servicios de salud a los
2.- Problematica central derechohabientes del Instituto de Servicio Médico para los Trabajadores de
la Educacion del Estado de Coahuila y particulares.

Limitacion en la Prestacion de los Servicios de Salud a la Poblacion
Derechohabientes del Servicio Médico para los Trabajadores de la
3.- Magnitud del Problema. Educacion.

Deficiente Oportunidad y Calidad en la Prestacién de Servicios en los
Diferentes niveles de Atencion Medica.

Insuficiente infraestructura Hospitalaria y Administrativa.

Deficiente prestacion de servicios de salud en los diferentes niveles de
4.- Definicion del Problema. atenciéon medica de derechohabientes del Instituto de Servicio Médico para
los Trabajadores de la Educacion del Estado de Coahuila y particulares.
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2. Analisis del problema

Para el andlisis del problema se identifican las causas y los efectos detectados, lo anterior mediante el Arbol de Problemas.

El problema es el tronco, las causas son las raices y los efectos la copa del arbol (la informacion se deberd expresar en
sentido negativo).

ARBOL DE PROBLEMAS

Atencion medica insuficiente en la prestacion de los servicios de salud alos derechohabientes del Instituto de Servicio Médico para los Trabajadores de la Educacién del
Estado de Coahuila. y particulares

EFECTOS:

Sobredemanda e
Insatisfaccion en la
Prestacion de
(Atencion Medicay
hospitalaria)

Incremento en la
atencién
especializada;
consulta,
diagndsticos,
rehabilitacién.

Ausencia de
Programas de
Enfermedades

Limitado acceso a
los Servicios de
Atencion Medica a
los usuarios.

Limitacion en la
atencion de ciertos
Servicios
Especializados

Médicos.

Limitacion de
programas de
prevencién de
enfermedades.

Insuficiente
Infraestructura
Hospitalariay
Equipamiento.

Limitada
Estructura de
Personal Medico
y de Enfermeria.

Limitacidn en la Prestacion de Servicios de Salud a la Poblacién de
Derechohabientes del Instituto de Servicio Medico

Deficiente Oportunidad y Calidad en la Prestacion de Servicios
de Salud de Nivel Basico.

Deficiente prestacion de servicios de salud en los diferentes niveles de atencion medica de derechohabientes del Instituto de Servicio Médico para los Trabajadores de la

Educacion del Estado de Coahuila y particulares.

CAUSAS:

Deficiente atencidn
alos
derechohabientes

Deficiente
Coberturade
Servicios
Especializados

Insuficiente
Capacidad Operativa y
Funcional en los
Servicios Apoyo yde
Diagnostico

Deficiente
estructura
administrativa y
operativa

Falta de Servicio
Urgencias.

Falta de Servicios
Atencion Medica
Curativay

Hospitalaria

Falta de Servicios
Odontologia,
Rehabilitaciéon de

Laboratorio y Rayos

Escaso Personal
Medico y
Paramédico.
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3. Definicién del objetivo

Para la definicién del objetivo se traducen el problema en objetivo, las causas y efectos en medios vy fines, lo anterior

mediante el Arbol de Objetivos. El objetivo es el tronco, los medios son las raices y los fines la copa del &rbol (la informacién
se debera expresar en sentido positivo).

ARBOL DE OBJETIVOS

Atencion medica oportunay de calidad en los servicios de salud alos derechohabientes del Instituto de Servicio Médico para los Trabajadores de la Educacion del
Estado de Coahuila.

Demanday
Satisfaccion en la
Prestacion de
(Atencién Medicay
hospitalaria)

Disminucion en la
atencion
especializada;
consulta,
diagnosticos,
rehabilitacion.

Mejores Programas
de Enfermedades

Suficiente
Infrestructura
Hospitalariay

Equipamiento.

Cubrir
Necesidades de
Equipo Medico

yde

Transporte.

Acceso a los
Servicios de
Atencion Medica a
los usuarios.

Mejora la atencion
de ciertos Servicios
Especializados
Médicos.

Adecuados
programas de
prevencion de

enfermedades.

Mejor Estructura
de Personal
Medicoy de
Enfermeria.

Mantenimiento
Periddico a
Equipo Medico,
Mobiliario y
Equipo
Vehicular.

Disminuir las Limitantes en la Prestacion de los Servicios de
Salud en los diferentes niveles de atencion medica alos

Derechohabientes ( Secc.38)

Fortalecer la Prestacion de los Servicios de Salud en los di

ferentes niveles de atencién medica alos derechohabientes del Instituto de Servicio Médico para los

Trabajadores de la Educacién del Estado de Coahuila.

Garantizar la Prestacion de los Servicios de Salud en los
Diferentes niveles de atencién medica a los
Derechohabientes (Secc.38)

MEDIOS:

Fortalecer la Prestacion de los Servicios de
Salud en los Diferentes niveles de atencion
medica a los Derechohabientes Secc.38.

Mejor atencién a
los
derechohabientes

Adecuada
Cobertura de
Servicios
Especializados.

Mejor Capacidad
Operativa y Funcional en
los Servicios Apoyo yde

Diagnostico.

Mejor estructura
administrativa y
operativa.

Adecuados
Servicios de
Urgencia alos
Usuarios

Disponibilidad de

Servicios Atencién

Medica Curativay
Hospitalaria

Disponibilidad de
Servicios
Odontologia,
Rehabilitacion de
Laboratorio y Rayos X
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4, Seleccidn de alternativa

Consisten en analizar, valorar y seleccionar las opciones de accién mas efectivas para lograr los objetivos del Pp, lo anterior
considerando las restricciones que apliquen en cada caso y verificando su factibilidad legal, técnica y presupuestaria de las
alternativas (Se seleccionan los medios mas viables del drbol de objetivos).

Matriz de Alternativas Pp: Administracidn Eficiente de los Servicios de Salud en los Diferentes Niveles de Atencién Medica.
.. Nivel de
Aceptacion | . . .
R O incidencia
. Tiempo de Vialidad Costo de P .. enla Viabilidad ..
Alternativas . .. . . . .. | la poblacién . . L Ponderacion
implementacion | técnica | implementacion . solucién juridica
o area de
enfoque CEl
. Problema
1. Mejorar la calidad
de los servicios de
salud en beneficio a 3 1 3 3 3 15
los Derechohabientes.
2. Asegurar la
sostenlb.llfdad con un 3 3 3 3 3 3 18
gasto eficiente y una
mayor recaudacion.
3. Administracion
eficiente de la Gestion 3 3 3 3 3 3 18
Financiera.

Escala:1=peor, 2= Intermedio,3= Mejor.
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5. Definicién de la Estructura Analitica del Programa presupuestario (EAPp)

Consisten en analizar y relacionar la coherencia entre el problema sus causas y efectos y el objetivo con sus medios vy fines,
asi como la secuencia ldgica (vertical) entre los mismos, esto comparando la cadena de medios-objetivos-fines seleccionada
en el punto nimero 4, con la cadena de causas-problema-efectos que les corresponden.

Estructura Analitica del Pp: Administracién Eficiente de los Servicios de Salud en los Diferentes Niveles de Atencién Medica.

PROBLEMATICA: (Proviene del &rbol de problema)

SOLUCION: ( Proviene del arbol de objetivos)

EFECTOS:

FINES:

1. Limitado acceso a los Servicios de atencion Medica a los usuarios.

1. Acceso a los Servicios de atencion Medica a los usuarios.

2. Limitacion en la atencién de ciertos Servicios Especializados Médicos.

2. Mejora la atencion de ciertos Servicios Especializados Médicos.

3. Limitacion de programas de Prevencion de enfermedades.

3. Adecuados programas de prevencién de enfermedades.

4. Limitada Estructura de Personal Médico y de Enfermeria.

4. Mejor Estructura de Personal Médico y de Enfermeria.

5. Sobredemanda e Insatisfaccion en la prestacion de (Atencion Medica y
hospitalaria)

5. Demanda y Satisfaccion en la prestacion de (Atencion Medica y
hospitalaria)

6.Incremento en la atencion especializada; consulta, diagndsticos,
rehabilitacion.

6. Disminucioén en la atencion especializada; consulta, diagndsticos,
rehabilitacion.

7. Insuficiente Infraestructura Hospitalaria y Equipamiento.

7. Suficiente Infraestructura Hospitalaria y Equipamiento.

PROBLEMA

OBJETIVO

Poblacién:

Poblacién:

Derechohabientes que demandan los Servicios de Salud, del Instituto de
Servicio Médico para los Trabajadores de la Educacién Publica del Estado de
Coahuila y de sus Instituciones Educativas del Estado.

Derechohabientes que demandan los Servicios de Salud, del Instituto de
Servicio Médico para los Trabajadores de la Educacién Publica del Estado
de Coahuila y de sus Instituciones Educativas del Estado.

Descripcion del Problema:

Descripcion del resultado esperado:

Deficiente prestacion de servicios de salud en los diferentes niveles de
atencion medica de derechohabientes del Instituto de Servicio Médico para los
Trabajadores de la Educacion del Estado de Coahuila y Comunidad en general.

Contribuir a asegurar el acceso efectivo a los servicios de salud, con
calidad, eficiencia, y oportunidad mediante la atencion medica de los
derechohabiente de Instituto del Servicio Médico para los Trabajadores
de la Educacién del Estado de Coahuila

Magnitud (Linea Base)

Magnitud (Resultado Esperado)

Cobertura parcial de la prestacién de los servicios de salud otorgados

Cobertura total de la prestacién de los servicios de salud otorgados.

CAUSAS

MEDIOS

1. Deficiente atencidn a los derechohabientes

1. Mejorar la atencion a los derechohabientes

2. Deficiente Cobertura de Servicios Especializados

2. Adecuada Cobertura de Servicios Especializados.

3. Insuficiente Capacidad Operativa y Funcional en los Servicios Apoyoy de
Diagnostico

3. Mejor Capacidad Operativa y Funcional en los Servicios Apoyoy de
Diagnostico.
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4. Deficiente estructura administrativa y operativa 4. Mejor estructura administrativa y operativa.
5. Falta de Servicio Urgencias. 5. Adecuados Servicios urgencia a los Usuarios
6. Falta de Servicios atencién Medica Curativa y Hospitalaria 6. Disponibilidad de Servicios atencién Medica Curativa y Hospitalaria
, e . 7. Disponibilidad de Servicios Odontologia, Rehabilitacion de Laboratorio
7. Falta de Servicios odontologia, rehabilitacién de Laboratorio y Rayos X P &
y Rayos X
8. Escaso Personal Médico y paramédico. 8. Mayor Personal Médico y paramédico.
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6. Elaboracion de la MIR

Consiste en establecer el Pp a partir de la informacion de la Estructura Analitica del Programa presupuestario, construyendo un resumen narrativo de fin, propdsito,
componentes y actividades, el cual contiene indicadores, medios de verificacion y los supuestos que son factores externos al programa que influyen en el
cumplimiento de los objetivos.

Construccion de la
MIR Pp: MIR
Med
Problematica Sol.ucwn n q s
N " (Proviene del Niv . Indic de
(Proviene del Arbol < Resumen Narrativo 5 Supuestos
del Problema) Arbol de el Resul | ador | Verif
Objetivos) tado icaci
Clave on
EFECTOS FINES
;;:I(;gggid% s 1. Acceso a los
Sevoosde | SeCOSe
Atencién M?d'ca a los Usuarios.
a los Usuarios.
2. Limitacién en la | 2. Mejorar la
atencion de atencion de
ciertos Servicios ciertos Servicios
Especializados Especializados
Médicos. Médicos.
3. Limitacion de 3. Adecuados Regi
programas de Programas de stro
prevencion de Prevencion de de
enfermedades. Enfermedades. usu
- Cob -
4. Limitada ;mjeéajr;r i ertur | USU | ario
estructura de P | o . » . _ B » _ o ) ade | &nos s
Personal Medico ersonal Contribuir a asegurar el acceso efectivo a la prestacién de los servicios de salud, mediante la atencién médica, con calidad, eficiencia y oportunidad a los los | aue que
y de Enfermeria. Medico y}:le derechohabiente de Instituto del Servicio Médico para los Trabajadores de la Educacion del Estado de Coahuila, administraciéon basada en los principios rectores de . | dem | dem Habilitacion de los servicios de
Enfermeria. FIN sequri ) N e B - N - o . ! o Servi N -
guridad social, mediante el fortalecimiento de sus capacidades operativas, financieras, administrativas y de infraestructura, asegurando la sostenibilidad de la cios anda | and | salud en las Unidades de Atencion.
5. Sobredemanda | o oo 0o y Institucion con politicas de gasto eficiente y recaudacion de ingresos , e implementacion de la austeridad y el buen uso de los recursos. d n el| an
e Insatisfaccion o - € | servi el
o Satisfaccion en Salu -
en la Prestacion " cio serv
de Atencion la Prestacion de d >€!
Medica Atencién Medica icio
cay y Hospitalaria. por
Hospitalaria. mes
6. Incremento en 6. Disminucién
la atencién en la atencion
especializada; especializada,
consulta, consulta,
diagndsticos, diagnésticos,
rehabilitacion. rehabilitacion.
7. Insuficiente 7. Suficiente
Infraestructura Infraestructura
Hospitalaria y Hospitalaria y
Equipamiento. Equipamiento.
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Med
Resul |\ dic I:es
Resumen Narrativo tado 5 Supuestos
Clave ador | Verif
icaci
on
PROBLEMA OBIJETIVO
Poblacién: Poblacién:
Derechohabiente eDse;echohablent
s y beneficiarios -
beneficiarios
que demandan que demandan
los Servicios de los Servicios de
Salud, del salud. del
Instituto de e
L . Instituto de
servicio Médico | goicio Médico
para los para los
E%Ziliggge: de Trabajadores de
Publica del P Educacion
Estado_ de Estado de Aten
Coahuila y de sus Coahuila y de cion
Instituciones o7 del | Rep
N sus Instituciones
Educativas del Educativas del % 100 | orte
Estado. Estado Aten | % de | de
—— cién los | usu
Descripcion del g:ss:::::ll:n ! PR del Dere | ario
. P E " OP | Los derechohabientes y beneficiarios del Instituto de Servicio Medico para los Trabajadores de la Educacién del Estado de Coahuila, cuentan con Prestacion de los | Dere | choh s Licencia de operacion en la unidades
Ll speraco. osl | servicios de salud de manera oportuna, eficiente y con cobertura para todos. choh | abie | aten administrativas.
o Contribuir al| 10 abie | ntes | dido
Deficiencia en la asegurar el nte que s
pres_ta_cién de acceso efectivo a logra | dem | por
servicios de salud | los servicios de do. | anda | mes
en los diferentes salud, con nel
mvele§ de calidad, servi
atencion medica | eficiencia y cio.
de o
X oportunidad
derechohabientes mpediante la
y beneficiarios del atencién  medica
Instituto de d |
Servicio Médico de hohabi os
para los erechohabiente

Trabajadores de
la Educacion del

de Instituto del
Servicio  Médico

Estado de para los
Coahuilay Trabajadores de
Comunidad en la  Educacion del
general. Estado de

Coahuila.

Magnitud
Magnitud (Linea (Resultado
Base): Esperado)
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Cobertura parcial Cobertura total
de los servicios de de los servicios de
salud otorgados salud otorgados.
Med
ios
. Indic de
Resumen Narrativo Resul | ador | Verif Supuestos
tado icaci
CAUSAS MEDIOS Clave on
1. Deficiente 1. Mejor %
atencion a los atencion a los porc
Derechohabiente | Derechohabient entaj
Rep
s. es. ede | Cob orte
2. Deficiente 2. Adecuada efect | ertur
= esta
cobertura de cobertura de ivida | ade disti
Servicios Servicios den los o
Especializados. Especializados. el servi de Credibilidad y aceptacion de la
1. Otorgar el acceso efectivo a Servicios de Salud con calidad, eficiencia y oportunidad mediante la atencién médica a los derechohabientes. otorg | cios los gestion operativa de las clinicas,
3. Insuficiente 3. Mejor amie | de serv | PO parte de los Derechohabientes.
capacidad capacidad nto salu icios
operativa y operativa 'y de d ofor
funcional en los funcional en los Servi | otorg ad
servicios de servicios de cios | ados gos
apoyoy apoyoy de
diagnostico. diagnostico. Salu
d.
4. Deficiente 4. Mejorar la Infor
estructura estructura mac
Administrativa y Administrativa y ion
Operativa. Operativa. fina
5. Adecuado ncie
5. Falta de Servicio de ra
Servicios de Urgencias a los co Eﬁc! B del_
Urgencia. usuarios. MP enci | Efici | Insti
aen | enci | tuto
3‘:‘:_ el aen de
2. Eficiente la gestion publica para transparentar el ejercicio y destino de los recursos, Impulsando la Transparencia y Rendicién de Cuentas. desti | icio | Med Servicio Medico administra de
. forma eficiente los Recursos.
no de ico
6. F?'t? de de los de
Serwc_lps de . los | recur | los
Atenc_lon Medica recur | sos | Trab
Curat_lva y sos ajad
Hospitalaria. ores
6. Disponibilidad de
de Servicios de la
Atencién Medica Edu
Curativa, y caci
Hospitalaria. on
7. Falta de S Diqun_ibilidad Eﬁc! Grad Rep
L e servicios enci ode
Servicios de od B orte
B ontologia, aen | Auto . .
Odontologia , rehabilitacion | i |S de Se provee a la Direccién
Rehabilitacién, y - a | mat oo Financiera, los recursos
Rayos X I}iibc;rsa?no y 3. Admini 6ndel - . a(.jm' zaci nolo | presupuestales necesarios, para el
y . Administracién de la gestién Financiera. nistr on gia desempefio de sus funciones y el
aci6 | enla . A
8. Mayor de personal desempefia sus trabajo
8. Escaso Personal n 9€Ne | |nfor de manera eficiente y correcta.
Personal Medico y finan | racio ’
y Paramédico Medlco{y_ ciera | nde | Ma¢
) Paramédico. proc | i6n-
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] esos
Sost | Bala Infor
enibil | nce Las entidades aportantes del
- mac - ’
idad | Pres | . Servicio Medico de los
ion N "
Pres | upue Fina Trabajadores de la Educacion,
upue | stari ncie pagan en tiempo y forma las
stari o- ra aportaciones.
a LDF
Num | Rep
ero | orte
de | esta
servi | disti
cios | co
otorg | de
ados | dere
alos | choh
. . re i L nfianz. los Derechohabien
1.1. Servicios de Atencién de consulta externa de medicina general. dere | abie aco ? a de los . e: echohabientes
choh | ntes | enla calidad del servicio.
abien | que
tes solici
que | tan
_C_r?d requi | el
'bé"d eren | servi
ady el cio
acep .
.~ | servi [ por
tacio cio. mes
nde . .
la Num Rep
gesti ero | orte
6n de esta
ACT oPe" seﬂl disti
ativa cios co
i
de otorg | de
DA
DES las ados | dere
clinic | alos | choh
as, i i i
1.2. Servicios de Atencién de Consulta Externa de Especialistas. or dere | abie | La conflénza de los P?rechohablentes
p choh | ntes | enla calidad del servicio.
garte abien | que
Ioes tes | solici
ue tan
Dere r: ui el
choh a .
abie ereln servi
ntes. | ¢ | ©°
servi | por
cio. | mes.
Num Rep
ero orte
de esta
servi | disti
cios co
- I, La confianza de los Derechohabientes
1.3. Servicios de Hospitalizacién otorg | de " -
en la calidad del servicio.
ados | dere
a los | choh
dere | abie
choh | ntes
abien | que
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tes solici
que tan
requi | el
eren | servi
el cio
servi | por
cio. mes.
Num Rep
ero orte
de esta
servi | disti
cios co
otorg | de
ados | dere
a los | choh
- S dere | abie | La confianza de los Derechohabientes
1.4. Servicios de Cirugia . -
choh | ntes | enla calidad del servicio.
abien | que
tes solici
que tan
requi | el
eren | servi
el cio
servi | por
cio. mes.
Num | Rep
ero orte
de esta
servi | disti
cios co
otorg | de
ados | dere
a los | choh
1.5. Servicios de Estudios de Laboratorio dere | abie | La confifanza de los Pgrechohabientes
choh | ntes | enla calidad del servicio.
abien | que
tes solici
que tan
requi | el
eren | servi
el cio
servi | por
cio. mes.
Num Rep
ero | orte
de esta
servi | disti
cios co
otorg de
ados | dere
alos | choh La confianza de los Derechohabientes
1.6. Servicios de Atencién de Consulta Dental. dere | abie " -
en la calidad del servicio.
choh | ntes
abien | que
tes | solici
que tan
requi el
eren | servi
el cio
servi por
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cio. mes.
Num Rep
ero orte
de esta
servi | disti
cios co
otorg | de
ados | dere
a los | choh
- ” dere | abie | La confianza de los Derechohabientes
1.7. Servicios de Atencidn de Rayos X . -
choh | ntes | enla calidad del servicio.
abien | que
tes solici
que tan
requi | el
eren | servi
el cio
servi | por
cio. mes.
Plani
4 a
sesio fla
o de Interés de los Usuarios en los
1.8. Programas de Capacitacion. nes .
asist | Programas
mens
ente
uales
s
Varia
cione
s del
Avan N
perio
ces
. do
Finan
. de
ciero los Infor
s del sto maci | EI personal del Servicio  Medico
2.1.Administracion del ejercicio presupuestario utilizados para el pago de servicios personales. ejerci f o on administran de forma eficiente los
cio P finan | recursos publicos
conc .
de ciera
los | €Pto
de
recur .
servi
S0s. .
cios
perso
nales
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Varia
cione
s del
perio
do
de
:)assto Infor
maci | El personal del Servicio  Medico
2.2.Administracion del ejercicio presupuestario utilizados para la adquisicion de materiales, suministros. zoﬁzr 6n administran de forma eficiente los
finan | recursos publicos
epto .
de ciera
mate
riales
sumi
nistr
0s
Varia
cione
s del
perio
do
I‘i)es Infor
maci | El personal del Servicio  Medico
2.3.Administracion del ejercicio presupuestario utilizados para adquisicion de adquisicion de servicios generales. fa:t'; 6n administran de forma eficiente los
finan | recursos publicos
conc .
epto ciera
de
servi
cios
gene
rales
Eficie
ncia Rep
recau | orte
Eficie | dator | de
ncia | ia del | efici | Las entidades aportantes pagan en
3.1.Administracion de ingresos ordinarios recau | ejerci | enci | tiempo y forma las aportaciones
dator | cio a ordinarias.
ia (ingr | reca
esos | udat
ordin | oria
arios)
Rep
Eficie | orte
Eficie | ncia de
ncia | recau | efici Las entidades aportantes pagan en
3.2.Administracion de ingresos de otras cuentas por cobrar recau | dator | enci tiempo y forma las aportaciones
dator | iadel a ordinarias.
ia ejerci | reca
cio udat
oria
Trans | Efica | Acus
pare cia ede
ncia enla | Reci
de emisi | bido
3.3.Emisién de informacidn financiera (informes mensuales, trimestrales y anuales) Infor 6n del
maci | dela | Cong
on infor | reso | Las dreas del Servicio Medico proveen
Finan | maci del | los recursos necesarios para la emision
ciera on Esta de informacién financiera.
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finan do
ciera.
Acus
ede
. Rece
.| Efica P
Rendi N pcié
. cia
cién en nde
3.4. Cumplimiento de Auditorias de los Entes Fiscalizadores. de Cum Audi
Cuen .| toria
plimi
tas s
ento. . . .
aten | Las areas del Servicio Medico proveen
dida la informacion necesaria para la
S.. atencién de Auditorias.
Acta
.| Efica
Rendi . de
. cia
cién en Junt
3.5. Acuerdos en Junta Gobierno de cum | @ de
Cuen limi Gobi | Las areas del Servicio Medico proveen
tas P erno los informacidn necesaria para
ento. -
presentacion ante la Junta de
Gobierno.
Efica
cia
Acus
enla
ubli | € de
Trans P .. | Publi
are | 9| caci
par nde .
ncia a 6n
3.6. Publicacion de Informacion en la Plataforma Nacional de Transparencia. dela Infor enla
Infor . | Plata
.| maci
maci . form
6n on a
' de Naci
Trans onal Las éreas del Servicio Medico proveen
pare : los informacidn necesaria para su
ncia. publicacién de informacion.
Rep
orte
de
tran
spar
enci
a,
. acce
Rendi soa
cién Las dreas del Servicio Medico proveen
S . RN Cum la . I
3.7.Publicacion de informacién publica. de IR informacion inherente a sus
plimi | infor .
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ento | maci
tas .
para | ony
trans | prot
pare ecci
ntar 6n
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ento Inter
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b) Matriz de Indicadores para Resultados
Consiste en establecer el Pp a partir de la informacion de la Estructura Analitica del Programa presupuestario, construyendo un resumen narrativo de fin, propdsito,
componentes y actividades, el cual contiene indicadores, medios de verificacion y los supuestos que son factores externos al programa que influyen en el

cumplimiento de los objetivos.

Datos de identificacion del programa

Programa: TO1-Administracion Eficiente de los Servicios de Salud en los diferentes niveles de Atencién Medica.

Unidad Administrativa

Direccion General
responsable:

Direccién General de Area Financiera y Contabilidad, Direccién General de Area de Recursos Humanos, Direccién General de Area Recursos Materiales, Direccion General de Area de Prestaciones
a Derechohabientes, Direccién General de Area Médica, Direccién General de Area de Asuntos Juridicos, Unidad de Transparencia.

2. DESARROLLO SOCIAL

Unidades Coadyuvantes:

Clasificacién Funcional del

2.3.SALUD
Gasto: 3. SALU

2.3.2 Prestacion de servicios de salud a la persona

Clasificacion Programatica: | T. Aportaciones a la Seguridad Social.

Presupuesto aprobado
total:

$610,438,489.00

Alineacion a la Planeacion

Plan Estatal de Desarrollo 2017 - 2023: Eje 4 Desarrollo Social Incluyente y Participativo

Objetivo 4.7 Salud y seguridad social

Plan Estratégico Institucional: 4.7.1. Lograr el acceso universal a los servicios de salud calidad.

MEDIOS DE

VERIFICACION SUPUESTOS

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR

Contribuir a asegurar el acceso efectivo a la prestacion de los servicios de salud, mediante la atencién
medica, con calidad, eficiencia y oportunidad a los derechohabiente de Instituto del Servicio Médico

para los Trabajadores de la Educacion del Estado de Coahuila, administracién basada en los principios Registro de usuarios que

Cobertura de los servicios de Habilitacién de los servicios de salud

Fin rectores de seguridad social, mediante el fortalecimiento de sus capacidades operativas, financieras, demandan el servicio por . -
. R . o o - salud otorgados en las Unidades de Atencidn.
administrativas y de infraestructura, asegurando la sostenibilidad de la Institucion con politicas de mes.
gasto eficiente y recaudacidon de ingresos , e implementacion de la austeridad y el buen uso de los
recursos.
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Los derechohabientes del Instituto de Servicio Médico para los Trabajadores de la Educacién del Estado | Atencion del 100% de los . . . L .
- . L - - K Reporte  de  usuarios | Licencia de operacién en la unidades
Propésito de Coahuila, cuentan con Prestacién de los servicios de salud de manera oportuna, eficiente y con | Derechohabientes que demandan R . .
. atendidos por mes. administrativas.
cobertura para todos. el servicio.
. - . s . . ” L. Informacién  estadistica | Credibilidad aceptacion de la
Componente | Acceso efectivo a servicios de salud con calidad, eficiencia y oportunidad mediante la atencion | Cobertura de los servicios de Lo y o e
g . de gestion operativa de las clinicas, por
1 médica a los derechohabientes, otorgado salud otorgados - .
servicios otorgados parte de los Derechohabientes.
Numero de servicios otorgados a L . . .
- L - L . R Informacién estadistica de | La confianza de los Derechohabientes
Actividad 1.1 | Aplicacién de servicios de atencidon de consulta externa de medicina general los derechohabientes que . . .
. - servicios otorgados en la calidad del servicio.
requieren el servicio.
o Numero de servicios otorgados a » (s . .
Actividad L . .. . R g Informacién estadistica de | La confianza de los Derechohabientes
Aplicacidn de servicios de atencidn de consulta externa de especialidades. los derechohabientes que - . .
1.2. . . servicios otorgados en la calidad del servicio.
requieren el servicio.
- Numero de servicios otorgados a L (s ] .
Actividad o - o, : Informacion estadistica de | La confianza de los Derechohabientes
Aplicacidn de servicios de Hospitalizacion los derechohabientes que . . .
1.3. . " servicios otorgados en la calidad del servicio.
requieren el servicio.
. Numero de servicios otorgados a L (s ] .
Actividad N - N . Informacion estadistica de | La confianza de los Derechohabientes
Aplicacidon de servicios de Cirugia los derechohabientes que . . .
1.4. . .. servicios otorgados en la calidad del servicio.
requieren el servicio.
o Numero de servicios otorgados a » (s . .
Actividad L - . . R 8 Informacién estadistica de | La confianza de los Derechohabientes
Aplicacion de servicios de Estudios de Laboratorios los derechohabientes que . . ..
1.5. . . servicios otorgados en la calidad del servicio.
requieren el servicio.
- Numero de servicios otorgados a L - ) .
Actividad o " -, : g Informacién estadistica de | La confianza de los Derechohabientes
Aplicacidn de servicios de atencién de Consulta Dental los derechohabientes que - . .
1.6. . - servicios otorgados en la calidad del servicio.
requieren el servicio.
» Numero de servicios otorgados a L, (s ] .
Actividad o " L : Informacidn estadistica de | La confianza de los Derechohabientes
Aplicacidn de servicios de Atencidn de Rayos X los derechohabientes que - . .
1.7. . L servicios otorgados en la calidad del servicio.
requieren el servicio.
Actividad Administracién de Programas de Capacitacion 4 sesiones mensuales lista de asistencia F- | Interés de los Usuarios en los
18. s P : DAD023 Rev 04 Programas
Componente | Gestion publica eficiente para transparentar el ejercicio y destino de los recursos, | Eficiencia en el ejercicio de los | Informe de  Gestion | Administrar de forma eficiente los
2 Impulsando la Transparencia y Rendicién de Cuentas, implementada recursos Financiera recursos econémicos.
Variaciones del periodo de los L, El personal del Servicio Médico
- . - L . - . - Informe de Gestidn L -
Actividad 2.1 | Administracidn del ejercicio presupuestario utilizados para el pago de servicios personales. gastos por concepto de servicios Financiera administran de forma eficiente los
personales. recursos publicos
Variaciones del periodo de los L El personal del Servicio Médico
- - L . - ) - Informe de Gestion . -
Actividad 2.2 | Administracidn del ejercicio presupuestario utilizado para la adquisicion de materiales, suministros. gastos por concepto de Financiera administran de forma eficiente los
materiales, suministros. recursos publicos
Variaciones del periodo de los L El personal del Servicio Médico
- . L . . - - - Informe de Gestion L -
Actividad 2.3 | Administracion del ejercicio presupuestario utilizado para adquisicidn de servicios generales. gastos por concepto de servicios administran de forma eficiente los

generales.

Financiera

recursos publicos
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Las entidades aportantes pagan en

Componente - na P . . . Informe de Gestion tiempo y forma las aportaciones
P Administracion de Gestion Financiera, implementada Balance presupuestario - LDF ) ) . P 'y PP p
3 Financiera ordinarias, el déficity la
recuperacion de préstamos
S . ” Las entidades aportantes pagan en
- - L . L Eficiencia recaudatoria del Informe de Gestion . P p. N
Actividad 3.1 | Administracidn de ingresos ordinarios L L . . tiempo y forma las aportaciones
ejercicio (ingresos ordinarios) Financiera L
ordinarias.
L . » Las entidades aportantes pagan en
- - L . Eficiencia recaudatoria del Informe de Gestidn . P p. N
Actividad 3.2 | Administracidn de ingresos de otras cuentas por cobrar. L . . tiempo y forma las aportaciones
ejercicio Financiera A
ordinarias
Acuse de recibido del , - .
S L Las areas del Servicio Medico
- s . s . . . Eficacia en la emision de la Congreso del Estado y .
Actividad 3.3 | Emisién de informacidn financiera (informes mensuales, trimestrales y anuales) . e X . proveen los recursos necesarios para
informacion financiera acuerdos de la junta de L . - -
. la emisién de informacion financiera
gobierno
Actividad o o o o o Acuse de Recepcién de Las dreas del Servicio Médico proveen
34, Cumplimiento de Auditorias de Entes Fiscalizadores. Eficacia en Cumplimiento. Auditorias atendidas. la informacién necesaria para la
atencion de Auditorias.
Actividad Las dreas del Servicio Médico
ctivida o . . - L - - L - ; i ;
35 Realizacion de sesiones del Consejo de Administracion Eficacia en Cumplimiento. Acta de Sesion Ordinaria proveen los informacion necesaria
e para presentacion ante el Consejo de
Administracion
Actividad Publicacion de Informacion en la Plataforma Nacional de Transparencia Eficacia en la publicacién de la Comprobante de Las dreas del Servicio Médico
3.6. P ’ Informacién de Transparencia. procesamiento proveen la informacion necesaria
para su publicacién de informacién.
Porcentaje de
- L cumplimiento de Las areas de Servicio Médico
Actividad o . D - . Cumplimiento en transparentar la L, . . .,
Publicacién de informacién Publica de Oficio para Transparencia X .. evaluacion de las entregan y/o difunden la informacién
3.7. informacion L . o
obligaciones de inherente a sus actividades
transparencia
Programa de Control Interno,
Actividad Programa de Integridad Reporte de Avance
Aplicacion de Mecanismos de Control Interno. e g o Trimestral de Control Informes de Control Interno.
3.8. Programa de Analisis y

Administracion de Riesgos.

Interno F-DAD-070 Rev 02
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Estrategia de Cobertura de los Programas presupuestarios

Cuantificacion

Definicion Conceptualizacion = :
Ao Mujeres Hombres
Descripcion: Derechohabientes
Localizacion geografica: Coahuila de Zaragoza
Los Derechohabientes del Instituto de Servicio Médico Diciembre
para los Trabajadores de la Educacion Publica del Caracteristicas socioecondmicas: Personal activo y jubilado del magisterio 27,124 17,756
. . - . . 2023
Estado de Coahuila. perteneciente a la Secc 38 del Sindicato Nacional de los Trabajadores de la
Educacidn, que percibe un salario o una jubilacion, asi como sus beneficiarios.
Caracteristicas geograficas: Habitantes de Coahuila de Zaragoza

Poblacién Objetivo Meta de Cobertura Anual Porcentaje de Cobertura Anual
Ao Mujeres Hombres Ao Mujeres Hombres Ao Mujeres Hombres
Diciembre 2023 27,127 17,756 Diciembre 2023 27,124 17,756 D'ngn: ¢ 0% 40%

.. A . . ~ Horizont L Pl +
Poblacion Objetivo Horizonte de Mediano Plazo (+ de 1 y hasta 3 ainos) CUHETECS :;gzs) B eREe
Ao Mujeres Hombres Ao Mujeres Hombres Ao Mujeres Hombres
Diciembre 2023 27,127 17,756 Diciembre 2023 27,124 17,756 D'cé‘:);:"e 60% 40%
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C) Fichas técnicas de los indicadores

Para cada indicador del Pp se elabora una ficha técnica, las cuales deberan contener al menos los siguientes elementos:

a) Nombre del indicador
b) Definicion del indicador
c) Método de calculo

d) Frecuencia de mediciéon
e) Unidad de Medida

f) Metas

FICHA TECNICA DE INDICADORES
ASCENDENTE PARAMETROS
DEFINICION METODO DE / DE FREACSENCI UNIID?EAD LINEA META
DEL INDICADOR CALCULO DESCEENDENT SEMAF?\IRIZACIO MEDICION MEDIDA BASE S
Resultado
aceptable: que se
cumplala meta
en un rango del

NOMBRE

Mide la 90% al 100%
rvezntz:lfonaclf)ns (Servicios medicos obZi?\L/];tce}gﬁ 'enue Resultado
Cobertura de los ro pectado del SHBZELDE E secum I.aq s del
: T01-2023- L proy ejercicio actual / . P . Porcentaj | .
Fin servicios de afo, respecto de S o Ascendente parcialmente la Trimestral cierre del | 100%
o salud otorgados los servicios SRUIEIES MElEDs meta en un rango € Ejercicio
’ otorgados alos eroyectados =i del 70% y 8902 J2022
. afo actual) * 100%
derechohabiente Resultado
s inaceptable: que
se cumpla

parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%
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Resultado
aceptable: que se
cumplala meta
en un rango del

Mide el 90% al 100%
porcentaje de - . Resultado en
., P (clinicas, laboratorios e
Atencién del clinicas, hospitales observacién: que Resultado
T01-2023- 100% de los laboratorios y fﬁnciogando / se cumpla Porcentai s del
Propésito 02 Derechohabiente | hospitales que clinicas. laboratorios Ascendente parcialmente la Trimestral e I | cierre del | 100%
s que demandan | se encuentran hc,>s itales meta en un rango Ejercicio
el servicio. funcionando, exigtenteps) * 100% del 70%y 89% 2022
respecto del 0 Resultado
total existentes inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%
Resultado
aceptable: que se
cumplala meta
en un rango del
Mide el 90% al 100%
porcentaje de Resultado en
todos los . observacion: que Resultado
Cobertura de los servicios de (el g se_dqd se cumpla . s del
Componente | T01-2023- L otorgados / servicios . . Porcentaj . 0
1 03 servicios de salu_d que se de salud que se Ascendente parcialmente la Trimestral e cierre d_eI 100%
salud otorgados debieron de estimé otorgar) *100 meta en un rango Ejercicio
otorgar de 9 del 70%y 89% 2022
acuerdo ala Resultado
estimacion inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%
Mide el Resultado
porcentaje de las aceptable: que se
(consultas externas de cumpla la meta en
Cobertura del consultas S Resultados
- medicina general un rango del 90% -
T01-2023- servicio de externas de otorgadas / consultas al 100% del cierre
Actividad 1.1 consulta externa | medicina general gadas Ascendente 0 Trimestral | Porcentaje del 100%
04 o - de medicina general Resultado en Lo
de medicina que se debieron que se estimé otorgar) observacion: que Ejercicio
general de otorgar de ) 2022

acuerdo a la
estimacion

*100

se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
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del 70% y 89%
Resultado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 90%
Mide el al 100%

porcentaje de (consultas externas de Resultado en

Cobertura del ei?:riﬂ;adse especialidades obs;aév?ucrlrc:sl:aque R de;uclitz;jrgs
- T01-2023- servicio de PR otorgadas / consultas . . . 0
Actividad 1.2 05 consulta externa espeC|aI|de_1des externas de Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje . de! . 100%
de especialidades que se debieron especialidades que se meta en un rango Ejercicio
de otorgar de estimo otorgar) *100 del 70% y 89% 2022
acuerdo a la 9 Resultado
estimacion inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%
Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 90%
0,
Mide el al 100%
; Resultado en
porcentaje de - e
- (servicios de observacion: que Resultados
servicios de N h
. T01-2023- Cober_tgra del hospitalizacion hospltallzacm_n_ se cumpla _ _ del cierre
Actividad 1.3 06 servicio de ue se debieron otorgados / servicios Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
hospitalizacion q otoraar de de hospitalizacion que meta en un rango Ejercicio
9 estimé otorgar) *100 del 70% y 89% 2022
acuerdo a la
) ! Resultado
estimacion . )
inaceptable: que
se cumpla

parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%
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Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 90%

al 100%

Mide el Resultado en
porcentaje de (senvicios de cirugia observacion: que Resultados
servicios de o2 se cumpla del cierre
o T01-2023- Cobertura del o otorgados / servicios : , . 0
Actividad 1.4 07 servicio de cirugia d(élé?g?nqg;rszr de hospitalizacion que Ascendente mpeet;:gc\rllrr:;nrt;:ao Trimestral | Porcentaje E'e?‘iilcio 100%
9 estimé otorgar) *100 g !
de acuerdo a la del 70% y 89% 2022
estimacion Resultado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%
Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 90%
0,
Mide el Rezlu}tggfen
porcentaje de los | (servicios de estudios e
7 . observacion: que Resultados
Cobertura de los servicios de de laboratorio se cumpla del cierre
Actividad 1.5 T01-2023- SEIVICIOS de estudl_os de otorgados /.SerVICIOS Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
08 estudios de laboratorio que se de estudios de Lo
X . - meta en un rango Ejercicio
laboratorio debieron otorgar laboratorio que se
o " del 70% y 89% 2022
de acuerdo a la estimé otorgar) *100
. g Resultado
estimacion . )
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%
Resultado
Mide el aceptable: que se
porcentaje de los - cumpla la meta en
Cobertura de servicios de (servicios de consulta un rango del 90% Resul_tados
- T01-2023- atencién en Consulta Dental Dent_al otorgados / al 100% . . del cierre
Actividad 1.6 09 Consulta de e se debieron servicios de consulta Ascendente Resultado en Trimestral | Porcentaje del 100%
Dental ! otorgar de Dental que se_estimo observacion: que Ejercicio
acue?do ala otorgar) *100 se cumpl.aq 2022
estimacion parcialmente la

meta en un rango
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del 70% y 89%
Resultado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 90%

Mide el al 100%
porcentaje de los (servicios de Rayos X e Resultado en
Cobgrtura de servicios de Imagenologia observacion: que Resul_tados

To1-2023. | atencionen los Rayos X e Otorgados / servicios se cumpla del cierre
Actividad 1.7 10 servicios de Imagenologia que de Rayos X e Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
Rayos X e se debieron de Imagenologia que se meta en un rango Ejercicio
Imagenologia otorgar de esti?nc’) otogr]gar? 100 del 70% y 89% 2022
acuerdo a la Resultado
estimacion inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 90%

al 100%
Resultado en
observacion: que Resultados

se cumpla del cierre
Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
meta en un rango Ejercicio
del 70%y 89% 2022

Resultado
inaceptable: que

se cumpla

parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%

(nimero de sesiones
de capacitacion
otorgadas / nimero de
sesiones de
capacitacion
programadas)*100%

Mide el
porcentaje de
avance del
programa de
capacitacion

Porcentaje de

T01-2023- avance del
11 programa de

capacitacion

Actividad 1.8
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Actividad 2.1

T01-2023-
13

Variaciones del
periodo de los
gastos por
concepto de
Servicios
Personales

Mide la variacion
de gasto
aprobado del
Capitulo 1000 en
el Presupuesto
de Egresos 2023

(presupuesto de
Egresos Devengado
del Capitulo 1000 /

Presupuesto de

Egresos Aprobado del
Capitulo 1000 )*100%

Ascendente

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 80%

al 100%
Resultado en
observacion: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 60%y 79%

Resultado

inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre
del
Ejercicio
2022

100%
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Variaciones del

Mide la variacién

(presupuesto de

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 70%

al 100%
Resultado en

P osea™ | cegasto " | coresos Devengade R e
- T01-2023- aprobado del del Capitulo 2000/ . . . 0
Actividad 2.2 14 con(.:e.p.t(’) de Capitulo 2000 en Presupuesto de Descendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje . de] . 100%
adquisicion de el Presunuesto Earesos Aprobado del meta en un rango Ejercicio
materiales, | 1 F 023 | Capitulo 2000 )¥100% del 50% y 69% 2022
suministros 9 P Resultado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 49%
Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 70%
al 100%
Variaciones del | Mide la variacion (presupuesto de Resultg@o-en
. observacion: que Resultados
periodo de los de gasto Egresos Devengado se cumpla del cierre
Actividad 2.3 T01-2023- gastos por ap'robado del del Capitulo 3000/ Descendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
15 concepto de Capitulo 3000 en Presupuesto de Lo
- meta en un rango Ejercicio
Servicios el Presupuesto Egresos Aprobado del del 50% v 69% 2022
Generales de Egresos 2023 | Capitulo 3000 )*100% y
Resultado
inaceptable: que
se cumpla

parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 49%
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Ejercicio 2023

Mide trimestre a
trimestre del
ejercicio, el nivel

Ingresos totales

Resultado
aceptable: Igual o
mayor a cero.

en que se devenqgados - Resultado en
encuentra el E rgsos observacion: Que
balance 9 . sea menor a cero, Resultado
Balance presupuestario presupuestarios pero que sea s del
Componente | T01-2023- . devengados + - " 2 : g $
3 16 presupuestario - | en el momento remanentes Ascendente |nfe_r|or al 10% de | Trimestral Pesos cierre d_el _
LDF del devengado; d los ingresos. Ejercicio
evengados de
se busca que e Resultado 2022
siempre se ) aolicados en el inaceptable:
cuente con un P eriodo Menor a ceroy
balance P gue sea superior
presupuestario al 10% de los
sostenible ingresos.
Resultado
aceptable: que se
Mide la eficiencia cumpla la meta en
en la recaudacion un rango del 80%
de los ingresos al 100%
ordinarios con . Resultado en
L respecto al total (”.‘O“t.o de ingresos observacion: que Resultados
Eficiencia en la de los ingresos ordinarios recaudados se cumpl-a del cierre
Actividad 3.1 T01-2023- recau_damon de ordinarios que se en el ejercicio Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
17 los ingresos 2023/monto de LT
ordinarios deben_recaqdar ingresos devengados meta en un rango Ejercicio
en el ejercicio o )¥100% del 60%y 79% 2022
el total de los 0 Resultado
ingresos inaceptable: que
establecidos en el se cumpla
presupuesto 2023 parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%
Mide la eficiencia Resultado
en la recaudacion aceptable: que se
de los ingresos cumpla la meta en
L de otras cuentas | (monto de ingresos de un rango del 80%
Eficiencia en la Resultados
. por cobrar con otras cuentas por al 100% .
recaudacion de - del cierre
- T01-2023- | . relacién al total cobrar recaudados en Resultado en . .
Actividad 3.2 ingresos de otras . T Ascendente o Trimestral | Porcentaje del 100%
18 de los ingresos | el ejercicio 2023/monto observacion: que Lo
cuentas por X | Ejercicio
cobrar de otras cuentas | de ingresos devengado se cumpla 2022

por cobrar que se

deben recaudar

en el ejercicio o
el total de los

)*100%

parcialmente la
meta en un rango
del 60%y 79%
Resultado
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Ejercicio 2023

ingresos
establecidos en el
presupuesto 2023

inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%

Mide el grado de

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 95%

al 100%
Resultado en

Eficacia en la ?:':ﬂ;g?éiné% ‘lj: (informacioén financiera obs;aév?ucrlrc:sl.aque R de;uclitz;jrgs
Actividad 3.3 T01'12023' emision d.e, la informacion _em|t|Qa/ |nformaC|on_' Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
9 informacién fi - financiera que se debid Lo
financiera inanciera que se de emitir*100% meta en un rango Ejercicio
debe de del 60% y 94% 2022
presentar Resultado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%
Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 95%
al 100%
Mide el grado de Resultado en
Eficacia en el cumplimiento de | (ndmero de auditorias observacion: que Resultados
T01-2023- cumplimiento de atencion de las atendidas /numero de se cumpla del cierre
Actividad 3.4 20 Auditorias de auditorias auditorias solicitadas Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
Entes realizadas por los por los Entes meta en un rango Ejercicio
Fiscalizadores Entes Fiscalizadores) *100 % del 60% Yy 94% 2022

Fiscalizadores

Resultado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%
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Presupuesto basado en Resultados
Ejercicio 2023

Cumplimiento en

Mide el grado de

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 95%

al 100%
Resultado en

la celebracion de cumpl_lmle_r]to de | (numero de sesiones observacion: que Resul_tados
. T01-2023- sesiones la obllgacm_n de que se del?en llevar a se cumpla _ _ del cierre
Actividad 3.5 21 ordinarias del celebrar sesiones cabo / nimero de Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
Conseio de ordinarias del sesiones que se meta en un rango Ejercicio
Adminis{racic'm Consejo de realizaron) *100% del 60% y 94% 2022
Administracion Resultado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%
Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 95%
0,
Mide el Rezlu}tggfen
. cumplimiento de , 2
Cumplimiento en la caroa de (numero de cargas de observacion: que Resultados
T01-2023- la publicacion en informa?:ic’m en informacion realizadas se cumpla del cierre
Actividad 3.6 la Plataforma . / nimero de cargas Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
22 - tiempo y forma en Lo
Nacional de la Plataforma gue se deben de meta en un rango Ejercicio
Transparencia ; realizas)*100% del 60% Yy 94% 2022
Nacional de
. Resultado
Transparencia . )
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%
Resultado
Mide el aceptable: que se
- , cumpla la meta en
o cumplimiento en (ndmero de Resultados
Cumplimiento en | .. f d blicaci un rango del 95% del ci
. T01-2023- | la publicacion de | /€MPO Y forma de _publicaciones al 100% . | aelcierre
Actividad 3.7 - o la publicacidon en | realizadas / numero de | Ascendente Trimestral | Porcentaje del 100%
23 informacion de | licaci Resultado en LT
Transparencia Internet d_e, a pub icaciones que se observacion: que Ejercicio
Informacion deben realizar) * 100 ) 2022

Publica de Oficio

se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
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del 60% y 94%
Resultado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 95%

al 100%
Resultado en
Grado de avance | Mide el grado de | (nimero de programas observacion: que Resultados
T01-2023- enel avance en el implementados / se cumpla del cierre
Actividad 3.8 on cumplimiento de | cumplimiento de | ndmero de programas Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%

los mecanismos | los mecanismos que se deben de meta en un rango Ejercicio
de control interno | de control interno implementar) *100 del 60% y 94% 2022

Resultado

inaceptable: que
se cumpla

parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%
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d) Formato de Informes de Avances Trimestrales del ejercicio 2023

Para cada indicador del Pp se monitoreara su avance fisico partiendo de su ficha técnica, las cuales deberan contener al menos los siguientes elementos:

FICHA TECNICA DE INDICADORES

Seguimiento de Indicadores 2023

UNIDAD AVANCE | AVANCE | AVANCE | AVANCE
DEFINICION DEL ASCENDENTE/ PARAMETROS DE FRECUENCIA LINEA 1ER 2D0 3ER 410 ANUAL
MIELL Rlck LCHERE INDICADOR MIEEIRIO) I= CALEULE DESCENDENTE SEMAFORIZACION DE MEDICION MEDDIIEDA BASE RERES TRIM TRIM TRIM TRIM 2023
2023 2023 2023 2023
Resultado aceptable:
que se cumpla la meta
; L en un rango del 90% al
Mide la variacién con (Servicios médicos 100% Re_s'ul.tado en Resultados
Cobertura de los respetzjtog ||°s~ otorgados en el ejercicio obsTrvamo_ni e sel del cierre
Fin T01-2023-01 | servicios de salud pr?gseg;itgdeelggo' actual / Servicios médicos Ascendente c;rg&aeﬁirﬁlgnmge?dee'a Trimestral Porcentaje del 100%
otorgados servicios otorgados a proy:;?;;’f ngS/LaHO 70%y 89% Resultado EJ;B%;'O
los derechohabientes inaceptable: que se
cumpla parcialmente la
meta en un rango del 0%
al 79%
Resultado aceptable:
que se cumpla la meta
en un rango del 90% al
Atencién del 100% M,'d.e el PRIEEMETE a2 (clinicas, laboratorios y g Re_s'ul.tado en Resultados
Ao s cllnlcas_, laboratorios y hospitales funcionando / observamo_nA que se 1) ae
Propdsito T01-2023-02 | Derechohabientes hospitales que se clinicas, laboratorios y Ascendente cumpla parcialmente la Trimestral Porcentaje del 100%
encuentran o A meta en un rango del Lo
que demandan el funcionando, respecto hospitales existentes) * 70%y 89% Resultado Ejercicio
servicio. d : 100% > k 2022
el total existentes inaceptable: que se
cumpla parcialmente la
meta en un rango del 0%
al 79%
Resultado aceptable:
que se cumpla la meta
en un rango del 90% al
. . 100% Resultado en
Mide el porcentaje de . o Resultados
Cobertura de los todos los servicios de oto(fge;\c;lgéolssirev?glggde cgg;?;";;:gillggﬁéﬁa del cierre
- - ici i i i 0,
Componente 1 | T01-2023-03 serv[ljt:loorzgt?ossalud Zzlg(tio?;aersdeed;:lﬁ:gg salud que se estimé Ascendente meta en un rango del Trimestral Porcentaje Eje(ritfilcio 100%
Al eetfiEaton otorgar) *100 70%y 89% Resultado 2022
inaceptable: que se
cumpla parcialmente la
meta en un rango del 0%
al 79%
Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
Mide el porcentaje de rango del 90% al 100%’
Cobertura del servicio | 128 consultas externas me(gi(::?:: l;zzs:;?ror:grsg(;iias Resull;?g see;1 :ubrizgamon. Resultados
Activi de medicina general que e . . . del cierre del o
ctividad 1.1 | T01-2023-04 | de consulta externa se debieron de otorgar / consultas de medicina Ascendente parcialmente la meta en Trimestral Porcentaje Ejercicio 100%
de medicina general de acuerdo a la general que se estimé un rango del 70% y 89% 2022

estimacion

otorgar) *100

Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 79%
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Actividad 1.2

T01-2023-05

Cobertura del servicio
de consulta externa
de especialidades

Mide el porcentaje de

consultas externas de

especialidades que se
debieron de otorgar de
acuerdo a la estimacién

(consultas externas de
especialidades otorgadas /
consultas externas de
especialidades que se
estimé otorgar) *100

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 90% al 100%

Resultado en observacion:

que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 70% y 89%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 79%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%

en Resultados
Ejercicio 2023

Actividad 1.3

T01-2023-06

Cobertura del servicio
de hospitalizacion

Mide el porcentaje de
servicios de
hospitalizacién que se
debieron otorgar de
acuerdo a la estimacién

(servicios de hospitalizacion
otorgados / servicios de
hospitalizacién que estimé
otorgar) *100

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 90% al 100%

Resultado en observacion:

que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 70% y 89%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 79%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%

Actividad 1.4

T01-2023-07

Cobertura del servicio
de cirugia

Mide el porcentaje de
servicios de cirugia que
se debieron otorgar de
acuerdo a la estimacion

(servicios de cirugia
otorgados / servicios de
hospitalizacién que estimé
otorgar) *100

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 90% al 100%

Resultado en observacion:

que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 70% y 89%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 79%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%

Actividad 1.5

T01-2023-08

Cobertura de los
servicios de estudios
de laboratorio

Mide el porcentaje de
los servicios de estudios
de laboratorio que se
debieron otorgar de
acuerdo a la estimacion

(servicios de estudios de
laboratorio otorgados /
servicios de estudios de
laboratorio que se estimé
otorgar) *100

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 90% al 100%

Resultado en observacion:

que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 70% y 89%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 79%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%

Actividad 1.6

T01-2023-09

Cobertura de
atencion en Consulta
de Dental

Mide el porcentaje de
los servicios de Consulta
Dental que se debieron
otorgar de acuerdo a la
estimacion

(servicios de consulta
Dental otorgados / servicios
de consulta Dental que se
estimo otorgar) *100

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 90% al 100%

Resultado en observacion:

que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 70% y 89%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 79%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%

Actividad 1.7

T01-2023-10

Cobertura de
atencion en los
servicios de Rayos X
e Imagenologia

Mide el porcentaje de
los servicios de Rayos X
e Imagenologia que se
debieron de otorgar de
acuerdo a la estimacién

(servicios de Rayos X e
Imagenologia Otorgados /
servicios de Rayos X e
Imagenologia que se
estimo otorgar) *100

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 90% al 100%

Resultado en observacion:

que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 70% y 89%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 79%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%
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Actividad 1.8

T01-2023-11

Porcentaje de avance
del programa de
capacitacion

Mide el porcentaje de
avance del programa de
capacitacion

(nimero de sesiones de
capacitacion otorgadas /
nimero de sesiones de
capacitacion
programadas)*100%

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 90% al 100%
Resultado en observacion:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 70% y 89%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 79%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%

Ejercicio 2023

Componente 2

T01-2023-12

Eficiencia en el
ejercicio de los
recursos

Mide que los recursos
aprobados sean
devengados en el
ejercicio parala
consecucion de los
objetivos
institucionales

(Presupuesto de egresos
devengado para el
ejercicio / presupuesto de
egresos aprobado para el
ejercicio) * 100%

Ascendente

Resultado aceptable:
Que se cumpla la meta
en un rango del 80% al

100%

Resultado en
observacion: Que se
cumpla parcialmente la
meta entre un 60% y
79%

Resultado inaceptable:
Que se cumpla
parcialmente la meta
entre un 0%y un 59%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre
del
ejercicio
2022

100%

Actividad 2.1

T01-2023-13

Variaciones del
periodo de los gastos
por concepto de
Servicios Personales

Mide la variacién de
gasto aprobado del
Capitulo 1000 en el
Presupuesto de Egresos
2023

(presupuesto de Egresos
Devengado del Capitulo
1000 / Presupuesto de
Egresos Aprobado del
Capitulo 1000 )*100%

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 80% al 100%
Resultado en observacion:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 60% Yy 79%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 59%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%

Actividad 2.2

T01-2023-14

Variaciones del
periodo de los gastos
por concepto de
adquisicion de
materiales,
suministros

Mide la variacion de

gasto aprobado del

Capitulo 2000 en el
Presupuesto de Egresos

(presupuesto de Egresos
Devengado del Capitulo
2000 / Presupuesto de
Egresos Aprobado del
Capitulo 2000 )*100%

Descendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 70% al 100%

Resultado en observacion:

que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 50% y 69%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 49%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%

Actividad 2.3

T01-2023-15

Variaciones del
periodo de los gastos
por concepto de
Servicios Generales

Mide la variacion de

gasto aprobado del

Capitulo 3000 en el
Presupuesto de Egresos

(presupuesto de Egresos
Devengado del Capitulo
3000/ Presupuesto de

Egresos Aprobado del
Capitulo 3000 )*100%

Descendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 70% al 100%

Resultado en observacion:

que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 50% y 69%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 49%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%
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Actividad 3.1

T01-2023-17

Eficiencia en la
recaudacion de los
ingresos ordinarios

Mide la eficiencia en la
recaudacion de los
ingresos ordinarios con
respecto al total de los
ingresos ordinarios que
se deben recaudar en el
ejercicio o el total de los
ingresos establecidos en
el presupuesto 2023

(monto de ingresos
ordinarios recaudados en el
ejercicio 2023/monto de
ingresos devengados
)*100%

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 80% al 100%
Resultado en observacion:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 60%y 79%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 59%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

Ejercicio 2023

100%

Actividad 3.2

T01-2023-18

Eficiencia en la
recaudacion de
ingresos de otras
cuentas por cobrar

Mide la eficiencia en la
recaudacion de los
ingresos de otras
cuentas por cobrar con
relacién al total de los
ingresos de otras
cuentas por cobrar que
se deben recaudar en el
ejercicio o el total de los
ingresos establecidos en
el presupuesto 2023

(monto de ingresos de otras
cuentas por cobrar
recaudados en el ejercicio
2023/monto de ingresos
devengado )*100%

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 80% al 100%

Resultado en observacion:

que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 60%y 79%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 59%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%

Actividad 3.3

T01-2023-19

Eficacia en la emision
de la informacion
financiera

Mide el grado de
cumplimiento de la
emision de la
informacién financiera
que se debe de
presentar

(informacion financiera
emitida / informacién
financiera que se debié de
emitir)*100%

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 95% al 100%

Resultado en observacion:

que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 60% y 94%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 59%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%
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Actividad 3.4

T01-2023-20

Eficacia en el
cumplimiento de
Auditorias de Entes
Fiscalizadores

Mide el grado de

cumplimiento de

atencion de las
auditorias realizadas por
los Entes Fiscalizadores

(nimero de auditorias
atendidas /nimero de
auditorias solicitadas por los
Entes Fiscalizadores) *100
%

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 95% al 100%

Resultado en observacion:

que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 60% y 94%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 59%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%

en Resultados
Ejercicio 2023

Actividad 3.5

T01-2023-21

Cumplimiento en la
celebracion de
sesiones ordinarias
del Consejo de
Administracion

Mide el grado de
cumplimiento de la
obligacién de celebrar
sesiones ordinarias del
Consejo de
Administracién

(nimero de sesiones que se
deben llevar a cabo /
namero de sesiones que se
realizaron) *100%

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 95% al 100%

Resultado en observacion:

que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 60% Yy 94%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 59%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%

Actividad 3.6

T01-2023-22

Cumplimiento en la
publicacién en la
Plataforma Nacional
de Transparencia

Mide el cumplimiento
de la carga de
informacién en tiempo y
forma en la Plataforma
Nacional de
Transparencia

(nimero de cargas de
informacioén realizadas /
nimero de cargas que se
deben de realizas)*100%

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 95% al 100%

Resultado en observacion:

que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 60% Yy 94%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 59%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%

Actividad 3.7

T01-2023-23

Cumplimiento en la
publicacion de
informacién de
Transparencia

Mide el cumplimiento en
tiempo y forma de la
publicacién en Internet
de la Informacion
Publica de Oficio

(nimero de publicaciones
realizadas / nimero de
publicaciones que se deben
realizar) * 100

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 95% al 100%

Resultado en observacion:

que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 60% y 94%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 59%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%

Actividad 3.8

T01-2023-24

Grado de avance en

el cumplimiento de

los mecanismos de
control interno

Mide el grado de avance
en el cumplimiento de
los mecanismos de
control interno

(ndmero de programas
implementados / nimero de
programas que se deben de

implementar) *100

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 95% al 100%

Resultado en observacion:

que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 60% y 94%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 59%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%
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